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1. PRIPREMA PLANIRANJA 
 

Uvod 

 
½ŀ ƛȊǊŀŘǳ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ 9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƻƎ ƳǳȊŜƧŀ ƻŘƎƻǾƻǊƴŀ je ravnateljica muzeja koja je po 
ƛƳŜƴƻǾŀƴƧǳ ƻŘ мнΦлтΦнлмрΦ ƻŘƳŀƘ ǇƻƪǊŜƴǳƭŀ ǇƻǎǘǳǇŀƪ ƛȊǊŀŘŜ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ 9a½-a 
ōǳŘǳŏƛ Řŀ ƧŜ ƪƻƴǎǘŀǘƛǊŀƴƻ ƪŀƪƻ ǳǎǘŀƴƻǾŀ ƴŜƳŀ ǾŀȌŜŏƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛ ǇƭŀƴΦ bŀ ǎŀǎǘŀƴƪǳ ǎŀ ǎǾƛƳ 
ȊŀǇƻǎƭŜƴƛŎƛƳŀ ƪŀƻ ƛ ƴŀ ǎƧŜŘƴƛŎŀƳŀ {ǘǊǳőƴƻƎŀ ǾƛƧŜŏŀ 9aZ-ŀ ƴŀƧŀǾƭƧŜƴŜ ǎǳ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ǳ ƴŀőƛƴǳ 
ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ ƪŀƻ ƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛ ǇǊƛǎǘǳǇ ǇǊƛƭƛƪƻƳ ǳǾƻŚŜƴƧŀ ƴǳȌƴƛƘ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŀΦ {ǘǊŀǘŜǑƪƛ Ǉƭŀƴ je 
ƛȊǊŀŚŜƴ u relativno kratkom roku obzirom na hitnost postupka zbog prijava programa ali i 
ȊōƻƎ őƛƴƧŜƴƛŎŜ Řŀ ƧŜ ƛȊǊŀŚŜƴ ǳƴǳǘŀǊ ƪǳŏŜ ōŜȊ ŀƴƎŀȌƛǊŀƴƧŀ ǾŀƴƧǎƪƛƘ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ Ȋŀ Ǒǘƻ 9a½ ƴƛƧŜ 
ƛƳŀƻ ǇƻǘǊŜōƴŀ ǎǊŜŘǎǘǾŀ ǳ ǇǊƻǊŀőǳƴǳΦ 

±ǊŜƳŜƴǎƪƻ ǊŀȊŘƻōƭƧŜ ǇǊŜŘǾƛŚŜƴƻ Ȋŀ ǇǊƻǾŜŘōǳ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ ƧŜ ǇŜǊƛƻŘ ƻŘ нлмрΦ ƎƻŘƛƴŜ Řƻ 
нлмфΦ ƎƻŘƛƴŜΦ hǇŏŜ ƛ ǎǇŜŎƛŦƛőƴŜ ŎƛƭƧŜǾŜ ŘŜŦƛƴƛǊŀƭŀ ƧŜ ǊŀǾƴŀǘŜƭƧƛŎŀ aǳȊŜƧŀ ǎƭƛƧŜŘŜŏƛ ǾƛȊƛƧǳΣ ƳƛǎƛƧǳ 
ƛ ƪƭƧǳőƴŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ 9a½-a, a prema rezultatima analize unutarnjeg i vanjskog poslovnog 
ƻƪǊǳȌŜƴƧŀΦ Lŀƪƻ ƧŜ ƛȊƻǎǘŀƭŀ ƴŜȊŀǾƛǎƴŀ ŀƴŀƭƛȊŀ ǾŀƴƧǎƪƛƘ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ niti EMZ do 2015. nije 
provodio sustavni monitoring rezultata svog poslovanja, glavne ciljeve moralo se definirati 
ǇǊŜƳŀ Ƙƛǘƴƻǎǘƛ ǊƧŜǑŀǾŀƴƧŀ ƻǎƴƻǾƴƛƘ ǇǊƻōƭŜƳŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ƻŘƴƻǎŜ ƴŀ ŘƻǘǊŀƧŀƭƻǎǘ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŜΣ 
ƴŜŀŘŜƪǾŀǘƴǳ ǇƻƘǊŀƴǳ ȊōƛǊƪƛΣ ȊŀǎǘŀǊƧŜƭƛ ǎǘŀƭƴƛ ǇƻǎǘŀǾ ƛ ƭƻǑŜ ƻǊƎŀƴƛȊƛǊŀƴƻ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŜΦ 

{ǘǊŀǘŜǑƪƛ Ǉƭŀƴ Řƻƴƻǎƛ ƳƧŜǊŜ ƛ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƪƻƧƛƳŀ 9a½ ƴŀƳƧŜǊŀǾŀ ǊƛƧŜǑƛǘƛ ŀƪǳƳǳƭƛǊŀƴŜ ǇǊƻōƭŜƳŜ 
ƪƻƧƛ ǎǳ ǳƻőŜƴƛ ƴŀ ǎǾƛƳ ǊŀȊƛƴŀƳŀ ǳǎǘŀƴƻǾŜ, ƴƻ ȊōƻƎ ƻƎǊƻƳƴŜ ȊŀǇǳǑǘŜƴƻǎǘƛ ǇǊƻǎǘƻǊŀΣ 
őǳǾŀƻƴƛŎŀ ƛ ƭƻǑŜƎ ǎǘŀƴƧŀ ȊōƛǊƪƛ ǾǊƭƻ ƧŜ ǾŜƭƛƪ ǳŘƛƻ ǊƛȊƛƪŀ ƧŜǊ ǎǳ ƴǳȌƴŀ ƻƎǊƻƳƴŀ ǳƭŀƎŀƴƧŀ Řŀ ōƛ ǎŜ 
dosegli potrebni standardi. 

tƭŀƴƻƳ ǎŜ ƛȊǊŀȌŀǾŀ ǎǇǊŜƳƴƻǎǘ ƪŀƪƻ ŏŜ ǎŜ ǎǊŜŘǎǘǾŀ ƛ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŀ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ 9a½ ǳǎƳƧŜǊƛǘƛ ƴŀ 
postizanje zadanih ciljeva. Osim dobro postavljenog poslanja kojim EMZ definira svoju ulogu 
ǳ ǇǊŀŏŜƴƧǳ ǊŜƭŜǾŀƴǘƴƛƘ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƛ ƛǎǇǳƴƧŀǾŀ ȊŀŘŀŏǳ ŀƴƎŀȌƛǊŀƴƻƎ ƳǳȊŜƧŀΣ ǇƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǇƻŘƛŏƛ 
razinu sposobnosti ustanove da bi mogla iƳǇƭŜƳŜƴǘƛǊŀǘƛ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΣ YƭƧǳőƴƻ ƧŜ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƛǊŀǘƛ 
primarne dionike i autoritete ς ǇƻǎŜōƴƻ ƻǎƴƛǾŀőŀ DǊŀŘ ½ŀƎǊŜō ƛ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾƻ ƪǳƭǘǳǊŜ Řŀ 
ǇƻŘǊȌŜ ǳƭŀƎŀƴƧŀ ǳ aǳȊŜƧΦ {ƛƴŜǊƎƛƧŜ ǘŀ ǘǊƛ ŜƭŜƳŜƴǘŀ ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ ŏŜ ǇǊƻǾƻŚŜƴƧŜ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ 
plana. 

9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƛ ƳǳȊŜƧ ƧŜ ǳ ǇǊƛǇǊŜƳƛ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŀ ƪƻǊƛǎǘƛƻ ƛǎƪǳǎǘǾŀ ŘǊǳƎƛƘ ǳǎǘŀƴƻǾŀΣ ȊƴŀƴƧŀ ǎǘŜőŜƴŀ 
ƴŀ ǊŀŘƛƻƴƛŎŀƳŀ ǘŜ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴŀ ƛǎƪǳǎǘǾŀ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƻ ƴŀƳƛƧŜƴƧŜƴŀ ƴŜǇǊƻŦƛǘƴƛƳ ƳǳȊŜƧǎƪƛƳ 
ǳǎǘŀƴƻǾŀƳŀΦ ¦ ƛȊǊŀŘƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ ƪƻǊƛǑǘeni su ǎƭƛƧŜŘŜŏƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛ ƴŀ ƪƻƧŜ ǎŜ ōǳŘǳŏŀ 
strategija oslanja: 

o Strategija kulturnog i kreativnog razvitka Grada Zagreba 2015. ς 2022. 

o {ǘǊŀǘŜƎƛƧŀ ƻőǳǾŀƴƧŀΣ ȊŀǑǘƛǘŜ ƛ ƻŘǊȌƛǾƻƎ ƎƻǎǇƻŘŀǊǎƪƻƎ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŀ ƪǳƭǘǳǊƴŜ ōŀǑǘƛƴŜ 
Republike Hrvatske za razdoblje 2011 ς2015. 

o {ǘǊŀǘŜǑƪƛ Ǉƭŀƴ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾŀ ƪǳƭǘǳǊŀ нлмп ς 2016.  

o Strategija razvoja turizma u RH do 2020 

o Akcijski plan kulturnog turizma 

o Digitalni program za Europu 
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o wŜǎǳǊǎƴƻ ǳőƛƴƪƻǾƛǘŀ 9ǳǊƻǇŀ 

 

Razrada postupka planiranja 
 

½ŀ ǇƻǘǊŜōŜ ƛȊǊŀŘŜ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ ǊŀǾƴŀǘŜljica je razradila postupak planiranja i imenovala 
ǊŀŘƴǳ ƎǊǳǇŀ ƪƻƧŀ ƧŜ ƻōŀǾƛƭŀ ǇƻǎƭƻǾŜ ŀƴŀƭƛȊŜ Ȋŀ ƛȊǊŀŘǳ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ǇƭŀƴŀΦ 

9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƛ ƳǳȊŜƧ ƛƳŀ {ǘǊŀǘŜǑƪƛ Ǉƭŀƴ ƛȊǊŀŚŜƴ Ȋŀ ǊŀȊŘƻōƭƧŜ нллрΦ - 2010. ali nakon toga nema 
ƛȊǊŀŚŜƴ ǇƭŀƴΦ ±Ŝŏƛƴŀ ǇƭŀƴƛǊŀƴƛƘ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘi iz tog starog plana nije provedena. Svrha postupka 
ƧŜ ƴŀǇǊŀǾƛǘƛ ŀƴŀƭƛȊǳ ǇƻǎǘƻƧŜŏŜƎ ǎǘŀƴƧŀ ƛ ƛȊǊŀŘƛǘƛ {ǘǊŀǘŜǑƪƛ Ǉƭŀƴ 9a½ ǳǎƪƭŀŚŜƴ ǎ ƴƻǾƻƳ 
kulturnom strategijom Grada Zagreba i Ministarstva kulture. U planiranje vezano uz 
{ǘǊŀǘŜǑƪƛ Ǉƭŀƴ ǳƪƭƧǳőŜƴŀ ƧŜ ¦ǇǊŀǾŀ aǳȊŜƧŀ όǊŀǾƴŀǘŜƭƧƛŎŀ ƧŜ Řƛƻ ǊŀŘƴŜ ƎǊǳǇŜύΣ ŀ ǇƻŘǊǑƪǳ ŏŜ 
ƻǎƛƎǳǊŀǘƛ ǘŀƧƴƛǑǘǾƻ ƛ ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾƻΦ wŀŘƴŀ ƎǊǳǇŀ ƧŜ ŦƻǊƳƛǊŀƴŀ ƴŀ ǎŀǎǘŀƴƪǳ {ǘǊǳőƴƻƎ ǾƛƧŜŏŀ 
EMZ-ŀΦ tƻ ƛȊǊŀŘƛ ǇǊƛƧŜŘƭƻƎŀ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ǊŀŘƴŜ ƎǊǳǇŜ ȊŀǾǊǑƴƛ ƴŀŎǊǘ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ ǳǇǳŏǳƧŜ ǎŜ 
{ǘǊǳőƴƻƳ ƛ ¦ǇǊŀǾƴƻƳ ǾƛƧŜŏǳ ƴŀ ƳƛǑƭƧŜƴƧŜΦ 

tƻƭŀȊƛǑǘŜ Ȋŀ ƛȊǊŀŘǳ Ǉƭŀƴŀ ōƛƭƻ ƧŜ ǇƛǘŀƴƧŜ Ǒǘƻ ǎǾŜ 9a½ ȌŜƭƛ Ǉƻǎǘƛŏƛ {ǘǊŀǘŜǑƪƛƳ ǇƭŀƴƻƳ ƛ ƪŀƪƻ ƧŜ 
ǘƻ ǳǎƪƭŀŚŜƴƻ ǎ ǾƛȊƛƧƻƳΣ ƳƛǎƛƧƻƳ ƛ ƪƭƧǳőƴƛƳ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛƳŀΦ hŘ ŀƴŀƭƛȊŀ ǎŜ ǇƭŀƴƛǊŀƭŀ {²h¢Σ 
Analiza dionika i PEST analiza. Uvidom u financije postalo je jasno da je potrebna i analiza 
ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƻƎ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ ƪŀƻ ƛ ŀƴŀƭƛȊŀ ƪƻƴǘǊƻƭƴƻƎ ƻƪǊǳȌŜƴƧŀ ƴƻ ƻƴŀ ƧŜ ǇǊƻǾŜŘŜƴŀ ǎŀƳƻ ƴŀ 
ǊŀȊƛƴƛ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾƴƻƎ ǇǊƛƭŀƎƻŚŜƴƻƎ ǳǇƛǘƴƛƪŀΦ 

{ǘǊŀǘŜǑƪƻ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŜ ƧŜ ŘƛǎŎƛǇƭƛƴƛǊŀƴƻ ƴŀǎǘƻƧŀƴƧŜ ƪƻƧƛƳ ǎŜ ŘƻƴƻǎŜ ƪƭƧǳőƴŜ ƻŘƭǳƪŜ Ȋŀ ǾƻŚŜƴƧŜ 
ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŜ ƛ ŀƴƎŀȌƛǊŀƴƧŜ ǊŜǎǳǊǎŀ ƧŜǊ aǳȊŜƧ ǘǊŜōŀ αǑƛǊǳ ǎƭƛƪǳά ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ƳƻƎƭƻ ǳǇǊŀǾƭƧŀǘƛ 
ǇǊƻƳƧŜƴŀƳŀ ƪƻƧŜ ǎǳ ƴǳȌƴŜΦ ¦ ǎƭǳőŀƧǳ 9a½-ŀ ǊŀǾƴŀǘŜƭƧƛŎŀ ƧŜ ǇǊŜŘƭƻȌƛƭŀ ǘȊǾΦ !./ ƳƻŘŜƭ 
ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŀΥ 

A) GDJE SMO SADA (kakvo nam je poslanje, struktura i sistem rada, komunikacija, 
ǇǊƻƎǊŀƳƛ ƛ ǳǎƭǳƎŜΣ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛŎƛ ƛ ǾƧŜǑǘƛƴŜΣ ōǳŘȌŜǘ ƛ ǇƻŘǊǑƪŀύ  

B) D5W9 ¿9[Lah .L¢L όƪǊƻȊ ǎǾŜ ƎƻǊŜ ƴŀǾŜŘŜƴƻύ  

C) Y!Yh 5h0L 5h ¢hD! όǎǘǊŀǘŜǑƪƛƳ ǇƭŀƴƻƳΣ ǇƭŀƴƻƳ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŀ ƛ ǳǾƻŚŜƴƧŜƳ ƴƻǾƛƘ 
ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀΣ ƻōǳƪƻƳ ƛ ǳǎŀǾǊǑŀǾŀƴƧŜƳΣ ǊŜǎǘǊǳƪǘuriranjem i reprogramiranjem).  

 
U planu je bilo potrebno isplanirati procese temeljem provedenih analiza, identificirati 
ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ȊŀŘŀǘƪŜΣ ǊŀȊǾƛǘƛ ŀƪŎƛƧǎƪƛ Ǉƭŀƴ ǇǊƻǾŜŘōŜ ƛ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘƛǊŀǘƛ ǎǘǊŀǘŜƎƛƧŜΦ  

hŘƳŀƘ ƴŀ ǇƻőŜǘƪǳ ǊŀǾƴŀǘŜƭƧƛŎŀ ƧŜ ƛŘŜƴǘƛŦƛŎƛǊŀƭŀ ƎƭŀǾƴŜ ǇǊŜǇǊŜƪŜ ǳǎǇƧŜǑƴƻƳ ǇƭŀƴǳΥ  

- bƻǾƛƳ ǇƭŀƴƻƳ ǳƎǊƻȌŜƴŜ ǎǳ αǇƻǎǘƻƧŜŏŜ ǇǊŀƪǎŜά ǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧƛ  

- Frustracije su predvidljive zbog nedovoljnih resursa  

- Pesimizam zbog neuspjeha uzrokovanog nepovoljnim vanjskim okolnostima  

Yŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǳƳŀƴƧƛƻ ǳǘƧŜŎŀƧ ǘƛƘ ǇǊŜǇǊŜƪŀ ǊŀǾƴŀǘŜƭƧƛŎŀ ƧŜ Ȋŀ 9a½ ǇǊŜŘƭƻȌƛƭŀ ǘȊǾΦ ŦƭŜƪǎƛōƛƭƴƛ 
ǇǊƛǎǘǳǇ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ ƛƳŀƧǳŏƛ ǳ ǾƛŘǳ Řŀ ƧŜ ƳƴƻƎƻ ǎŜƎƳŜƴŀǘŀ ȊŀǾƛǎƴƻ ƻŘ ǾŀƴƧǎƪƛƘ Řƛƻƴƛƪŀ Ǉŀ ƧŜ 
ƴŜƳƻƎǳŏŜ ƛƳŀǘƛ ƪǊǳǘŜ ǇŀǊŀƳŜǘǊŜΦ  



3 
 

 

Slika 1 Prikaz procesa planiranja 

 

PlanƛǊŀƴƧŜ ǎŜ ƻŘǾƛƧŀƭƻ ǳ ǎƭƛƧŜŘŜŏƛƳ ŦŀȊŀƳŀ ƛ ǾǊŜƳŜƴǎƪƛƳ ǊƻƪƻǾƛƳŀΥ tǊŜƎƭŜŘ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛƘ 
dokumenata - srpanj 2015. g. 

LƳŜƴƻǾŀƴƧŜ wŀŘƴŜ ǎƪǳǇƛƴŜ ƪƻƧŀ ŏŜ ǊŀŘƛǘƛ ƴŀ ǇǊƛǇǊŜƳƛ ŘƻǇǳƴŀ ƛ ƛȊƳƧŜƴŀ ς srpanj 2015. 

tǊǾƛ ƛȊǾƧŜǑǘŀƧ wŀŘƴŜ ǎƪǳǇƛƴŜ ƻ ƴƻǾƛƳ ǇǊƛƧŜŘƭƻȊƛƳŀ мпΦ ƪƻƭƻǾƻȊ 2015. na sastanku svih 
zaposlenika EMZ-a 

½ŀǾǊǑŜǘŀƪ ŀƴŀƭƛȊŀ όƛƴǘŜǊƴƛƘ ȊōƻƎ ƴŜŘƻǎǘŀǘƪŀ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ Ȋŀ ŀƴƎŀȌƛǊŀƴƧŜ ǾŀƴƧǎƪƛƘ ǎǳǊŀŘƴƛƪŀύ ς 
31. kolovoz 2015. 

Izrada prijedloga Nacrta - 4. kolovoz 2015. 

5ǊǳƎƛ ƛȊǾƧŜǑǘŀƧ wŀŘƴŜ ǎƪǳǇƛƴŜ ƻ ȊŀǾǊǑƴƻƳ ƴŀŎǊǘǳ ƛ ǳǎǾŀƧŀƴƧŜ ƴŀ {ǘǊǳőƴƻƳ ǾƛƧŜŏǳ - 7. rujan 
2015. 

¦ǎǾŀƧŀƴƧŜ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ ƴŀ ¦ǇǊŀǾƴƻƳ ǾƛƧŜŏǳ ς 15. rujna 2015.. 

 

¦ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŜ ƧŜ ǳƪƭƧǳőŜƴƻ ƛ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƧŜ ȊŀƧŜŘƴƛőƪƛƘ ǇǊƻŎŜŘǳǊŀΦ ¦ ǇƻőŜǘƴƻƧ ŦŀȊƛ {ǘǊǳőƴƻ ǾƛƧŜŏŜ 
ƧŜ ȊŀƳƻƭƧŜƴƻ Řŀǘƛ ǇǊƛƳƧŜŘōŜ ƴŀ ǇƻǎǘƻƧŜŏƛ {ǘǊŀǘŜǑƪƛ Ǉƭŀƴ ǘŜ ƴŀ ǇƻǎǘƻƧŜŏǳ ǾƛȊƛƧǳΣ ƳƛǎƛƧǳ ƛ ƪƭƧǳőƴŜ 
ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛΦ ¦ ǇƻőŜǘƴƻƧ ŦŀȊƛ ƪƻƴȊǳƭǘƛǊŀƭƛ ǎǳ ǎŜ ǎǾƛ ǎǘǊǳőƴƛ ŘƧŜƭŀǘƴƛŎƛ aǳȊŜƧŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǳǇƻȊƴŀƭƛ 
ǎ ǇƻǎǘǳǇƪƻƳΣ ŀƪǘƛǾƴƻ ǳ ƴƧŜƳǳ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƭƛ ƛ ƪŀƪƻ ōƛ {ǘǊŀǘŜǑƪƛ Ǉƭŀƴ ōƛƻ ǇǊƛƘǾŀŏŜƴ ƪŀƻ ǇƻǘǊŜōŀ 

EMZ-a. Komunikacija s radnom grupom se odvija putem emaila. 

 



4 
 

Po primljenim povratnim informacijama i analizama te ostalim pokazateljima (financijski 
Ǉƭŀƴ ƛ ƛȊǾƧŜǑǘŀƧΣ ǎǘŀƴƧŜ ȊōƛǊƪƛΣ revizija ƛ ǎƭΦύ ŘŜŦƛƴƛǊŀƭŀ ǎǳ ǎŜ ƪƭƧǳőƴŀ ǇƻŘǊǳőƧŀ ƴŀ ƪƻƧŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛƧŀ ǳ 
ǎƭƛƧŜŘŜŏŜƳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ ǳǎƳƧŜǊŀǾŀ ǇƻȊornost. 

U drugoj fazi nakon prikupljenih povratnih informacija od djelatnika, radna skupina je 
procijenila realizaciju prethodnog plana i izradila novi nacrt temeljem provedenog procesa 
planiranja. 

¦ ǘǊŜŏƻƧ ŦŀȊƛΣ ƴŀƪƻƴ Ǒǘƻ ǎǳ ǇǊƛƪǳǇƭƧŜƴƛ ǎǾƛ ǇƻǘǊŜōƴƛ ǇƻŘŀŎi i napravljene potrebne analize, 
ǊŀǾƴŀǘŜƭƧƛŎŀ ƧŜ ƻōƧŜŘƛƴƛƭŀ ǎǾŜ ŘƛƧŜƭƻǾŜ ǇƭŀƴŀΦ tƻ ǇǊƛƘǾŀŏŀƴƧǳ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ǳǇǊŀǾƴƻƎ ǾƛƧŜŏŀ ƻƴ ǎŜ 

ǑŀƭƧŜ ƴŀŘƭŜȌƴƻƳ ǘƛƧŜƭǳ ǳ DǊŀŘǳ ½ŀƎǊŜōǳΣ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾǳ ƪǳƭǘǳǊŜ ƛ ƻōƧŀǾƭƧǳƧŜ ƴŀ ǿŜō ǎǘǊŀƴƛŎŀƳŀ 

aǳȊŜƧŀΦ bŀ ǘŀƧ ƴŀőƛƴ ƧŜ ŘƻǎǘǳǇŀƴ ǎǾƛm dionicima iz lokalne zajednice, iz sustava korisnika i iz 
ǎŜƪǘƻǊŀ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ ƛ ȊŀƛƴǘŜǊŜǎƛǊŀƴƻƧ ƧŀǾƴƻǎǘƛΦ 

 

Sastav i zadatak radne grupe 

 

wŀŘƴǳ ƎǊǳǇǳ ƛƳŜƴƻǾŀƭŀ ƧŜ ǊŀǾƴŀǘŜƭƧƛŎŀ ƴŀ {ǘǊǳőƴƻƳ ǾƛƧŜŏǳ 9a½-ŀ ƛ ƛƳŀƭŀ ƧŜ ǘǊƛ őƭŀƴŀΥ 

1. Goranka Horjan, ravnateljica Muzeja koja je ujedno i Predsjednica radne grupe  

2. ½ǾƧŜȊŘŀƴŀ !ƴǘƻǑΣ ƪƻƻǊŘƛƴŀǘƻǊƛŎŀ ǎǘŀƭƴƻƎ ǇƻǎǘŀǾŀ  

3. aŀǘƛƧŀ 5ǊƻƴƧƛŏΣ ǾƻŘƛǘŜƭƧ ŀǳŘƛƻǾƛȊǳŀƭƴƛƘ ŦƻƴŘƻǾŀ  

{Ǿǳ ǇƻǘǊŜōƴǳ ǇƻŘǊǑƪǳ ǊŀŘƴƻƧ ƎǊǳǇƛ ǇǊǳȌƛƭŜ ǎǳ ǎƭǳȌōŜ 9a½-a. 

Zadatak Radne grupe ƧŜ ōƛƭŀ ŀƴŀƭƛȊŀ ǇƻǎǘƻƧŜŏŜƎ ǎǘŀƴƧŀ ƛ ƛȊǊŀŘŀ tǊƛƧŜŘƭƻƎŀ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ 
EMZ-a 2015. ς 2019.. 

tǊƛƧŜŘƭƻƎ ƧŜ ƳƻǊŀƻ ōƛǘƛ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƳ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛƳŀ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀΣ aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾŀ 
ƪǳƭǘǳǊŜ ƛ ƻǎǘŀƭƛƘ ǘƛƧŜƭŀ ŘǊȌŀǾƴŜ uprave te razvojnim smjernicama Republike Hrvatske. 

wŀŘƴŀ ƎǊǳǇŀ ƧŜ ǊŀǎǇǊŀǾƭƧŀƭŀ ƻ ƴƻǾƛƳ ǇǊƛƧŜŘƭƻȊƛƳŀ ƛǎƪƭƧǳőƛǾƻ ƪŀŘŀ ǎǳ ŘƻǎǘŀǾƭƧŜƴƛ ǳ ǇƛǎŀƴƻƳ 
ƻōƭƛƪǳΣ ōƛƭƛ ǳǎǾƻƧŜƴƛ ƴŀ ƻŘǊȌŀƴƛƳ ǎŀǎǘŀƴŎƛƳŀ ǎŀ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛŎƛƳŀ ƛ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎŀ ȊŀŘŀǘƪƻƳΦ 

tǊƻŎŜǎ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŀ ōƛƻ ƧŜ ƧŜŘƴƻǎǘŀǾŀƴ ōǳŘǳŏƛ Řŀ ƧŜ 9a½ ƛƳŀƻ ƻƎǊŀƴƛőŜƴƻ ǾǊijeme na 
ǊŀǎǇƻƭŀƎŀƴƧǳ ƛ ǇǊǾƛ Ǉǳǘŀ ǇǊƻǾƻŘƛƻ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŜ ƴŀ ǘŀƧ ƴŀőƛƴ Řŀ ǎǳ ǳ ǊŀǎǇǊŀǾŜ ǳƪƭƧǳőŜƴƛ ǎǾƛ 
ŘƧŜƭŀǘƴƛŎƛ ƳǳȊŜƧŀΦ ±ƛȊƛƧŀΣ ƳƛǎƛƧŀ ƛ ƪƭƧǳőƴŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ŘƻƴŜǎŜƴƛ ǎǳ ǘŜƳŜƭƧŜƳ ƪƻƴȊǳƭǘŀŎƛƧŜ ǎŀ 
ǎǘǊǳőƴƛƳ ŘƧŜƭŀǘƴƛŎƛƳŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ŘƻǑƭƻ Řƻ ƳƻǘƛǾƛǊŀƧǳŏŜ ǾŜǊȊƛƧŜ ƪƻƧŀ ŏŜ ƛǎǘŀƪƴǳǘƛ ǇƻǎŜōƴƻǎǘƛ 
EMZ-ŀΦ {Ǿŀƪŀ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧŀ ƳƻǊŀ ǊŀȊǳƳƧŜǘƛ Ǒǘƻ ƧƻƧ ƧŜ ƳŀƴŘŀǘ ǘŜ ǎǘǾƻǊƛǘƛ ǊŀȊǳƳƭƧƛǾƻ ǇƻǎƭŀƴƧŜ 
ƪƻƧŜ ŏŜ Ƴƻŏƛ ŘƻōǊƻ ƪƻƳǳƴƛŎƛǊŀǘƛ ǳ ƧŀǾƴƻǎǘƛΦ 

wŀǾƴŀǘŜƭƧƛŎŀ ƧŜ ƴŀǇǊŀǾƛƭŀ ƭƛǎǘǳ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƘ ǇǊƛƻǊƛǘŜǘŀ ƛȊ ƪƻƧƛƘ ǎŜ ƎŜƴŜǊƛǊŀƧǳ ƎƭŀǾƴƛ ŎƛƭƧŜǾƛΦ 

PǊŜŘǾƛŚŜƴŀ ǎǳ о ƎƭŀǾƴŀ ŎƛƭƧŀ ǎǾŀƪƛ ŏŜ ǇǊŀǘƛ ƴŜƪƻƭƛƪƻ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀΦ tǊŜƳŀ ŎƛƭƧŜǾƛƳŀ 
ǊŀȊǊŀŚǳƧǳ ǎŜ ƳƧŜǊŜ ƛ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ǎǳ ƴǳȌƴŜ Ȋŀ ƴƧƛƘƻǾƻ ƻǎǘǾŀǊƛǾŀƴƧŜΦ tǊŜƳŀ ƴƧƛƳŀ ŏŜ ǎŜ 
ǇǊŀǘƛǘƛ ǇƻǎǘƛƎƴǳŏŀΦ tƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǊŜŀƭƴƻ ǇƻǎǘŀǾƛǘƛ ƳƧŜǊƭƧƛǾŜ ƛƴŘƛƪŀǘƻǊŜ ƪƻƧƛ ŏŜ Ƨŀǎƴƻ ǎǾƧŜŘƻőƛǘƛ ƻ 
postignutim promjenama. Indikatori su vezani na mjere i aktivnosti i mjere se tijekom 
ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƧŜΦ tƭŀƴ ŏŜ ƻōǳƘǾŀǘƛǘƛ ƛ ǇǊƻŎŜǎ ƎƻŘƛǑƴƧƛƘ ŜǾŀƭǳŀŎƛƧŀ ƪƻƧƛƳŀ ōƛ ǎŜ ǇǊŀǘƛƭŀ 
provedba ƪŀƻ ƛ ȊŀǾǊǑƴǳ ŜǾŀƭǳŀŎƛƧǳ ƪŀŘŀ ŏŜ ǳ ǇƻǘǇǳƴƻǎǘƛ ōƛǘƛ ǾƛŘƭƧƛǾƻ Ǒǘƻ ƧŜ ƻŘ ǇƭŀƴƛǊŀƴƻƎ 
ostvareno. 
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2. ht0L th5!/LΣ 59CLbLw!bW9 ±L½LW9Σ aL{LW9 L ±wLW95bh{¢L  
 

wƧŜǑŜƴƧŀ ǘǊƎƻǾŀőƪƻƎ ǎǳŘŀ ƛ ǊŜƎƛǎǘǊŀŎƛƧŀ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘƛ 

 

5ƧŜƭŀǘƴƻǎǘ aǳȊŜƧŀ ƧŜ ǊŜƎƛǎǘǊƛǊŀƴŀ ƪƻŘ ƴŀŘƭŜȌƴƻƎ ¢ǊƎƻǾŀőƪƻƎ ǎǳŘŀ ƛ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴŀ {ǘŀǘǳǘƻƳ 
Etnografskog muzeja. 

Etnografski muzej obavlja muzejsku djelatnost sukladno odredbama Zakona o muzejima i 
ŘǊǳƎƛƘ ǇǊƻǇƛǎŀΣ ŀ ǇƻƎƭŀǾƛǘƻ ǎƭƛƧŜŘŜŏŜ ǇƻǎƭƻǾŜ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴŜ {ǘŀǘǳǘƻƳΥ 

- ǎǳǎǘŀǾƴƻ ǘŜǊŜƴǎƪƻ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜΣ ǎŀƪǳǇƭƧŀƴƧŜΣ őǳǾŀƴƧŜΣ ȊŀǑǘƛǘǳΣ ǎǘǊǳőƴǳ ƛ ȊƴŀƴǎǘǾŜƴǳ 
obradu i prezentacƛƧǳ ƪǳƭǘǳǊƴƛƘ ŘƻōŀǊŀ ŜǘƴƻƎǊŀŦǎƪƻƎ ƪŀǊŀƪǘŜǊŀ ǳ ǎƪƭŀŘǳ ǎ őƭŀƴƪƻƳ рΦ 
Zakona o muzejima. 

U obavljanju zadataka koji proizlaze iz djelatnosti, u Muzeju se prema Statutu:  

o ǇǊƛǇǊŜƳŀƧǳ ƛ ƻŘǊȌŀǾŀƧǳ ǎǘŀƭƴŜΣ ǇƻǾǊŜƳŜƴŜ ƛ ǇƻƪǊŜǘƴŜ ƛȊƭƻȌōŜΣ 

o ƻŘǊȌŀǾŀƧǳ ǇǊŜŘŀǾŀƴƧŀΣ ǎŜƳƛƴŀǊƛΣ ǘŜőŀƧŜǾƛ ƛ ŘǊǳƎŜ ŀƪŎƛƧŜ ǾŜȊŀƴŜ ǳȊ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘ Muzeja,  

o iȊŘŀƧǳ ƪŀǘŀƭƻȊƛ ƛ ŘǊǳƎŜ ǎǘǊǳőƴŜ ƛ ȊƴŀƴǎǘǾŜƴŜ publikacije te propagandni materijali za 
ǳǇƻȊƴŀǾŀƴƧŜ ƛ ǇƻǇǳƭŀǊƛȊŀŎƛƧǳ ƳǳȊŜƧǎƪŜ ƎǊŀŚŜΣ 

o ƻǎǘǾŀǊǳƧŜ ǎǳǊŀŘƴƧŀ ǎŀ ǑƪƻƭŀƳŀΣ ǳǎǘŀƴƻǾŀƳŀΣ ǎǘǊǳőƴƛƳ ǳŘǊǳȌŜƴƧƛƳŀ ƛ ǎƭΦ ǇǊƛŘƻƴƻǎŜŏƛ 

ƻōǊŀȊƻǾŀƴƧǳ ǇǳőŀƴǎǘǾŀΣ 

o ƻƳƻƎǳŏǳƧŜ ǎǘǊǳőƴƛƳ ƛ ȊƴŀƴǎǘǾŜƴƛƳ ŘƧŜƭŀǘƴƛŎƛƳŀ ǇǊƻǳőŀǾŀƴƧŜ ƳǳȊŜƧǎƪŜ ƎǊŀŚŜΣ 

o pridonosi stvaranju i produbljivanju znanstvenih spoznaja, 

o ƻǎƛƎǳǊŀǾŀ ǎǘǊǳőƴŀ ƛ ǘŜƘƴƛőƪŀ ȊŀǑǘƛǘŀ ƳǳȊŜƧǎƪŜ ƎǊŀŚŜΣ ǎŀƳƻǎǘŀƭƴƻ ƛ ǳ ǎǳǊŀŘƴƧƛ ǎŀ 

ȊŀǾƻŘƛƳŀ Ȋŀ ȊŀǑǘƛǘǳ ǎǇƻƳŜƴƛƪŀ ƪǳƭǘǳǊŜΣ 

o ǳƴŀǇǊŜŚǳƧŜ ƳǳȊŜƧǎƪŀ ǎǘǊǳƪŀΣ ƳǳȊŜƻƭƻǑƪŀ ƛ ŜǘƴƻƭƻǑƪŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀΣ  

o ostvaruju i drugi oblici muzejske djelatnosti u skladu sa zakonom. 

 

aǳȊŜƧ ƻōŀǾƭƧŀ ƛ ŘǊǳƎŜ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ǎƭǳȌŜ ƻōŀǾƭƧŀƴƧǳ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘƛ ǳǇƛǎŀƴŜ ǳ ǎǳŘǎki registar, 
ŀ ƪƻƧŜ ǎŜ ǳ ƳŀƴƧŜƳ ƻǇǎŜƎǳ ƛ ǳƻōƛőŀƧŜƴƻΣ ƻōŀǾƭƧŀƧǳ ǳȊ ǳǇƛǎŀƴǳ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘΦ 

9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƛ ƳǳȊŜƧ Ƴŀǘƛőƴƛ ƧŜ ƳǳȊŜƧ ǇǊǾŜ ǊŀȊƛƴŜ ǳƴǳǘŀǊ ǎǳǎǘŀǾŀ ƳǳȊŜƧŀ wŜǇǳōƭƛƪŜ IǊǾŀǘǎƪŜ 
ƪƻƧƛ ƻōŀǾƭƧŀ ǇƻǎƭƻǾŜ Ƴŀǘƛőƴƻǎǘƛ Ȋŀ ŜǘƴƻƎǊŀŦǎƪŜ ƳǳȊŜƧŜ ƴŀ ǇƻŘǊǳőƧǳ wŜǇǳōƭƛƪŜ IǊǾŀǘǎke u 
ǎƪƭŀŘǳ ǎ ƻŘǊŜŘōŀƳŀ ½ŀƪƻƴŀ ƻ ƳǳȊŜƧƛƳŀ ƛ tǊŀǾƛƭƴƛƪŀ ƻ ƴŀőƛƴǳ ƛ ƳƧŜǊƛƭƛƳŀ Ȋŀ ǇƻǾŜȊƛǾŀƴƧŜ ǳ 
ǎǳǎǘŀǾ ƳǳȊŜƧŀ wŜǇǳōƭƛƪŜ IǊǾŀǘǎƪŜ όbŀǊƻŘƴŜ ƴƻǾƛƴŜ мнлκлнύΦ {ǊŜŘǎǘǾŀ Ȋŀ ƻōŀǾƭƧŀƴƧŜ ƳŀǘƛőƴŜ 
ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘƛ ƻǎƛƎǳǊŀǾŀƧǳ ǎŜ ǳ ŘǊȌŀǾƴƻƳ ǇǊƻǊŀőǳƴǳΦ 

aŀǘƛőƴŀ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘ ƻōǳƘǾŀŏŀ ƻǎƻōƛǘƻ ǇƻǎƭƻǾŜΥ  

o ǎǘǊǳőƴƻƎ ƴŀŘȊƻǊŀ ƴŀŘ ǊŀŘƻƳ ƳǳȊŜƧŀΣ  

o ǎǘǊǳőƴŜ ǇƻƳƻŏƛΣ 

o ǳƴŀǇǊŜŚŜƴƧŀ ǎǘǊǳőƴƻƎ ǊŀŘŀ ǳ ƳǳȊŜƧƛƳŀΣ  

o ǳǎƪƭŀŚƛǾŀƴƧŜ ǊŀŘŀ ǳƴǳǘŀǊ ǎǳǎǘŀǾŀ ƳǳȊŜƧŀΦ 
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Muzej obavlja muzejsku djelatnost kao javnu ǎƭǳȌōǳ. 

 

¦ ƴŀǎǘŀǾƪǳ ǎŜ ǇǊƛƭŀȌǳΥ 

 

¶ Obavijest o razvrstavanju poslovnog subjekta prema NKD-u  

¶ wƧŜǑŜƴƧŜ ǘǊƎƻǾŀőƪƻƎ ǎǳŘŀ  
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Uvodno o kulturnoj ustanovi 

 

Godine 1919. osniva se Etnografski muzej u Zagrebu. Do spomenute se godine etnografska 
ƎǊŀŚŀ ǇǊƛƪǳǇƭƧŀƭŀ ǳ bŀǊƻŘƴƻƳ ƳǳȊŜƧǳΣ ƻǎƴƻǾŀƴƻƳ ǳ ½ŀƎǊŜōǳ ƧƻǑ мупсΦ ƎƻŘƛƴŜΦ bŀ ƛƴƛŎƛƧŀǘƛǾǳ 
tƻǾƧŜǊŜƴƛǑǘǾŀ Ȋŀ ōƻƎƻǑǘƻǾƭƧŜ ƛ ƴŀǎǘŀǾǳΣ мфмфΦ ƎƻŘƛƴŜ ǎǇŀƧŀƧǳ ǎŜ ǇƻǎǘƻƧŜŏŜ ŜǘƴƻƎǊŀŦǎƪŜ ȊōƛǊƪŜ 
ǎ ƻǾŜŏƻƳ ȊōƛǊƪƻƳ ǘŜƪǎǘƛƭŀ {ŀƭŀƳƻƴŀ .ŜǊƎŜǊŀ ǳ ǎŀƳƻǎǘŀƭƴƛ 9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƛ ƻŘƧŜƭ ƘǊǾŀǘǎƪƻƎŀ 
narodnog muzeja ς ŘŀƴŀǑƴƧƛ 9¢bhDw!C{YL a¦½9WΦ 

DƭŀǾƴƛ ȊŀŘŀŎƛ ŜǘƴƻƭƻƎŀ ƛ ƻǎǘŀƭƛƘ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƘ ǳ aǳȊŜƧǳ ƧŜǎǳΥ ǎǳǎǘŀǾƴƻ ǇǊƛƪǳǇƭƧŀƴƧŜ 
ǇǊŜŘƳŜǘŀ ƴŀǊƻŘƴŜ ƪǳƭǘǳǊŜΣ ƴƧƛƘƻǾƻ őǳǾŀƴƧŜΣ ƳǳȊŜƻƭƻǑƪŀ ƻōǊŀŘŀΣ ǎǘǊǳőƴƻ ƛ ȊƴŀƴǎǘǾŜƴƻ 
ǇǊƻǳőŀǾŀƴƧŜ ƛ ƛȊƭŀƎŀƴƧŜΦ ¢ƛƧŜƪƻƳ ƻǎŀƳŘŜǎŜǘ ƎƻŘƛƴŀ ŘƧŜƭƻǾŀƴƧŀ aǳȊŜƧŀ ǇǊƛƪǳǇƭƧŜƴƻ ƧŜ ǾƛǑŜ ƻŘ 
урΦллл ǇǊŜŘƳŜǘŀ ƛȊ ǎǾƛƘ ǇƻŘǊǳőƧŀ IǊǾŀǘǎƪŜΣ ǘŜ ƛȊ ǎǳǎƧŜŘƴƛƘ ŜǳǊƻǇǎƪƛƘ ƛ ƛȊǾŀƴŜǳǊƻǇǎƪƛƘ 
ȊŜƳŀƭƧŀΦ bŀƧǾŜŏƛ Řƛƻ ŦǳƴŘǳǎŀ ǎŀǎǘƻƧƛ ǎŜ ƻŘ ǘŜƪǎǘƛƭƴƛƘ ǇǊŜŘƳŜǘŀ όƴƻǑƴƧŀΣ ǇƻǎƻōƭƧŀύ ƴƻ ōƻƎŀǘŜ 
su i zbirke predmeta tradicijsƪƻƎŀ ƎƻǎǇƻŘŀǊǎǘǾŀΣ ǊǳƪƻǘǾƻǊǎǘǾŀΣ ǇƻƪǳŏǎǘǾŀΣ ƻōǊǘŀΣ ƻōƛőŀƧŀ ƛ 
druge. Osobito je vrijedna zbirka predmeta vezanih uz tradicijske kulture izvaneuropskih 
zemalja nastala, ŀ őƛƴŜ Ƨǳ ǳƎƭŀǾƴƻƳ Ǉƻƪƭƻƴƛ ƴŀǑƛƘ ǇƻƳƻǊŀŎŀΣ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀőŀΣ Ǉǳǘƴƛƪŀ ƛ ǳƳƧŜǘƴƛƪŀΦ 
aŜŚǳ ƴƧƛƳŀ ǎǾŀƪŀƪƻ ǾŀƭƧŀ ǎǇƻƳŜƴǳǘƛ tƻȌŜȌŀƴƛƴŀ 5ǊŀƎǳǘƛƴŀ [ŜǊƳŀƴŀ ƛ YŀǊƭƻǾőŀƴŜΣ ōǊŀŏǳ 
aƛǊƪŀ ƛ {ǘŜǾǳ {ŜƭƧŀƴŀΦ aǳȊŜƧ ǇƻǎƧŜŘǳƧŜ ƻǇǎŜȌƴǳ ŜǘƴƻƎǊŀŦǎƪǳ ŦƻǘƻŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƛƧǳΣ ƪƴƧƛȌƴƛŎǳ ǎ 
oko 25.000 svezaka, dobro organiziran preparatorsko-restauratorski odjel i dobro razvijenu 
edukativnu djelatnost. aǳȊŜƧ ƛȊŘŀƧŜ ǎǘǊǳőƴƛ őŀǎƻǇƛǎ 9ǘƴƻƭƻǑƪŀ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŀ ƛ ǇǊƛƎƻŘƴƛƳ 
ƪŀǘŀƭƻȊƛƳŀ ǇǊŀǘƛ ƛȊƭƻȌōŜΦ 9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƛ ƳǳȊŜƧ ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ǎŜ ƧŀǾƴƻǎǘƛ ǎǘŀƭƴƛƳ ǇƻǎǘŀǾƻƳΣ 
ƛȊƭƻȌŜƴƛƳ ǳ ǇǊƛȊŜƳƭƧǳ ƛ ƴŀ ǇǊǾƻƳ ƪŀǘǳΣ ǇƻǾǊŜƳŜƴƛƳ ƛȊƭƻȌōŀƳŀΣ ǇǊŜŘŀǾŀƴƧƛƳŀΣ ŦƛƭƳǎƪƛƳ 
prƻƧŜƪŎƛƧŀƳŀΣ ƪƻƴŎŜǊǘƛƳŀ ƛ ǎƭƛőƴƛƳ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀΦ 

¦ ǎƪƭƻǇǳ ǎǘŀƭƴƻƎ ǇƻǎǘŀǾŀ ƴŀ ǇǊǾƻƳŜ ƪŀǘǳ ƛȊƭƻȌŜƴŜ ǎǳ ƴŀǊƻŘƴŜ ƴƻǑƴƧŜ Hrvatske s kraja 19. i 
ǇƻőŜǘƪŀ нлΦ ǎǘƻƭƧŜŏŀΣ ǇǊƻǎǘƻǊƴƻ ƛ ƪǳƭǘǳǊƻƭƻǑƪƛ ǇƻŘƛƧŜƭƧŜƴŜ ƴŀ ǘǊƛ ŜǘƴƻƎǊŀŦǎƪŜ ȊƻƴŜΥ ǇŀƴƻƴǎƪǳΣ 
dinarsku i jadransku. Iakƻ ƧŜ ǊƛƧŜő ǇǊŜǘŜȌƛǘƻ ƻ ƴƻǑƴƧƛ ƪŀƻ ƻŘƧŜŏƛ Ȋŀ ǎǾŜőŀƴŜ ǇǊƛƎƻŘŜΣ 
ǊŀȊƴƻƭƛƪƻǎǘ ƛƴŀőƛŎŀ ƴƻǑƴƧŜ ǇƻƧŜŘƛƴƻƎ ǇƻŘǊǳőƧŀ ƎƻǾƻǊƛ ƛ ƻ ŘǊǳǑǘǾŜƴƻƧ ŘƛƳŜƴȊƛƧƛ ƴƧŜȊƛƴƛƘ 
nositelja ς ȌƛǾƻǘƴƻƧ Řƻōƛ ƛ ǇƻƭƻȌŀƧǳ ǳƴǳǘŀǊ ƻōƛǘŜƭƧǎƪŜ ŎƧŜƭƛƴŜΣ Ǒǘƻ ƧŜ ƴŀǊƻőƛǘƻ ƛǎǘŀƪƴǳǘƻ ƪƻŘ 
ȌŜƴǎƪŜ ƻŘƧŜŏŜΦ LȊƭƻȌŜƴƛ ǇǊƛƳƧŜǊŎƛ ǊƧŜőƛǘƻ ƎƻǾƻǊŜ ƛ ƻ ǊŀȊƴƻƭƛƪƻǎǘƛ ǳƳƛƧŜŏŀ ǘŜƪǎǘƛƭƴƻƎŀ 
ǊǳƪƻǘǾƻǊǎǘǾŀ ǇƻƧŜŘƛƴƻƎŀ ǇƻŘǊǳőƧŀΣ ƧŜǊ ǾŀƭƧŀ ƴŀƎƭŀǎƛǘƛ Řŀ ƧŜ ǎǾŀ ƻǎƴƻǾƴŀ ƻŘƧŜŏŀ ƴŀǎǘŀƧŀƭŀ ǳ 
ƪǊǳƎǳ ŘƻƳŀŏŜ ǊŀŘƛƴƻǎǘƛ ǎŀƳƻǎǘŀƭƴƛƘ ǎŜƻǎƪƛƘ ŘƻƳŀŏƛƴǎǘŀǾŀΦ 

Vrlo je vrijedna Zbirka predmeta izvŀƴŜǳǊƻǇǎƪƛƘ ƪǳƭǘǳǊŀΣ ƛȊƭƻȌŜƴŀ ǳ ǇǊƛȊŜƳƭƧǳ aǳȊŜƧŀΣ ŀ 
ǇǊƛƪŀȊǳƧŜ ƛȊƭƻǑƪŜ ƛȊ !ŦǊƛƪŜΣ !ǳǎǘǊŀƭƛƧŜΣ !ȊƛƧŜΣ WǳȌƴŜ !ƳŜǊƛƪŜ ƛ hŎŜŀƴƛƧŜ. Zanimljivijim 
ǇǊŜŘƳŜǘƛƳŀ ǎǾŀƪŀƪƻ ǇǊƛǇŀŘŀ ȊōƛǊƪŀ ƎƭŀȊōŀƭŀ ƛ ƻōǊŜŘƴƛƘ Ƴŀǎƪƛ ƛȊ YƻƴƎŀΣ ƭƻǾŀőƪƻ ƻǊǳȌƧŜ ƛȊ 
Melanezije, oklop samuraja i ƪƻǇőŜ ƻŘ ōƧŜƭƻƪƻǎǘƛ ƛȊ WŀǇŀƴŀΣ ǎǾŜőŀƴŀ ƻŘƧŜŏŀ ƛȊ YƛƴŜΣ ǘŜƪǎǘƛƭ ƛȊ 
Indije, slike na kori iz Australije, indijanska oglavlja i nakit od perja iz Brazila. 

aǳȊŜƧ ǎŜ ƴŀƭŀȊƛ ǇǊŜŘ ƴƻǾƻƳ ƎǊŀŚŜǾƛƴǎƪƻƳ ŀŘŀǇǘŀŎƛƧƻƳ ǊŀŘƴƛƘ ƛ ƛȊƭƻȌōŜƴƛƘ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ǘŜ 
izradbom koncepcije novoga stalnog postava. YƻǊƛǎǘŜŏƛ ǎŜ ǳ ǎǾƻƧŜƳǳ ǊŀŘǳ ǎǳǾǊŜƳŜƴƛƳ 
ƛǎƪǳǎǘǾƛƳŀ ŜǘƴƻƭƻǑƪŜ ƛ ƳǳȊŜƻƭƻǑƪŜ ǎǘǊǳƪŜΣ aǳȊŜƧ ŏŜ ǇǊƛƪǳǇƭƧŀǘƛΣ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛǊŀǘƛ  ƛ ǘǳƳŀőƛǘƛ  
ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ŀǎǇŜƪǘŜ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴŜ ƛ ƴŜƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴŜ ƪǳƭǘǳǊŜ  IǊǾŀǘǎƪŜ ƛ ǎǾƛƧŜǘŀΦ 

Muzej se nalazi u zgradi kƻƧŀ ƧŜ ȊŀǑǘƛŏŜƴƛ ǎǇƻƳŜƴƛƪ ƪǳƭǘǳǊŜ ƴŀƧǾƛǑŜ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŜ ŀ ƛ Řƛƻ ƧŜ ǑƛǊŜ 
ǎǇƻƳŜƴƛőƪŜ ŎƧŜƭƛƴŜ ǘȊǾΦ ½ŜƭŜƴŜ ǇƻǘƪƻǾŜ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀΦ ½ōƛǊƪŜ aǳȊŜƧŀ ǊŜƎƛǎǘǊƛǊŀƴŜ ǎǳ ƪŀƻ 
pokretno kulturno dobro1Φ tƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǇǊƻǾŜǎǘƛ ǳǎƪƭŀŚƛǾŀƴƧŜ ƛ ǊŜǾƛȊƛƧǳ ǊŜƎƛǎǘǊŀŎƛƧǳ ǎǳƪƭŀŘƴƻ 
promjeƴŀƳŀ ȊŀƪƻƴǎƪŜ ǊŜƎǳƭŀǘƛǾŜΦ tƻǾǊǑƛƴŜ ǳ ȊƎǊŀŘƛ aǳȊŜƧŀ Řŀƴŀǎ ƴƛǎǳ ŘƻǾƻƭƧƴŜ Ȋŀ 

                                                           
1 wŜƎƛǎǘǊŀŎƛƧŀ ǘŜƳŜƭƧŜƳ ǊƧŜǑŜƴƧŀ wŜƎƛƻƴŀƭƴƻƎ ȊŀǾƻŘŀ Ȋŀ ȊŀǑǘƛǘǳ ǎǇƻƳŜƴƛƪŀ ƪǳƭǘǳǊŜ ƛȊ мфтпΦ ƎΦ 



11 
 

obavljanje djelatnosti sukladno suvremenim standardima struke. Etnografski muzej kao 
ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻ ƴŀƧǾŜŏŀ ƳǳȊŜƧǎƪŀ ƪǳŏŀ ǎǇŜŎƛƧŀƭƛȊƛǊŀƴŜ Ȋŀ ŜǘƴƻƭƻƎƛƧǳ ƛ ƪǳƭǘǳǊƴǳ ŀƴǘǊƻǇƻƭƻƎƛƧǳΣ ƪƻƧŀ 

őǳǾŀ ŦǳƴŘǳǎ ƛȊ ǎǾƛƘ ŘƛƧŜƭƻǾŀ IǊǾŀǘǎƪŜΣ ƛƳŀ ȊōƛǊƪŜ ǇǊŜŘƳŜǘŀ ƛȊ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ŜǳǊƻǇǎƪƛƘ ȊŜƳŀƭƧŀ ǘŜ 
ǾŀƴŜǳǊƻǇǎƪŜ ȊōƛǊƪŜΣ Ƙƛǘƴƻ ǘǊŜōŀ ƴƻǾƛ ǇǊƻǎǘƻǊ ǳ ƪƻƧƛ ōƛ ǎŜ ǎƳƧŜǎǘƛƭŜ őǳǾŀƻƴƛŎŜΣ ǊŀŘƛƻƴƛŎŜΣ 
ƪƻƴȊŜǊǾŀǘƻǊǎƪŀ ǎƭǳȌōŀΣ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƛƧŀ ƛ ƻǎǘŀƭƛ ǊŀŘƴƛ ǇǊƻǎǘƻǊƛ ƪǳǎǘƻǎŀΣ ǘŜ ŀŘministracija i 
djelatnika zaposlenih ƴŀ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧǳΦ {ǘƻƎŀ ƧŜ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ǎǇŜŎƛŦƛőƴƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀ {ǘǊŀǘŜƎƛƧŜ ƴŀŏƛ 
ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛ ǇǊƻǎǘƻǊ ǳ ƪƻƧƛ ōƛ ƛȊƳƧŜǎǘƛƭƛ ƎƻǊŜ ƴŀǾŜŘŜƴŜ ǇƻǘǊŜōŜ ƛ ǘŀƪƻ ǊƛƧŜǑƛƭƛ ǇǊƻōƭŜƳ 
ŀŘŜƪǾŀǘƴŜ ǇƻƘǊŀƴŜ ŦǳƴŘǳǎŀΦ LȊƳƧŜǑǘŀƴƧŜƳ ǊŀŘƴƛƘ ǇǊƻǎǘƻǊŀ ƛ ƪƻƭŜƪŎƛƧŀ ǳ őǳǾŀƻƴƛŎŜ ƴŀ ŘǊǳƎƻƧ 
ƭƻƪŀŎƛƧƛ őƛǘŀǾ ǇǊƻǎǘƻǊ ȊƎǊŀŘŜ ƴŀ ¢ǊƎǳ aŀȌǳǊŀƴƛŏŀ ƻǘǾƻǊƛƻ ōƛ ǎŜ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ ƛ ǇƻǎƧŜǘƛǘŜƭƧƛƳŀΦ 

DƻŘƛƴŜ мффпΦ 9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƛ ƳǳȊŜƧ ƧŜ ȊŀƧŜŘƴƻ ǎ ƧƻǑ ƴŜƪƻƭƛƪƻ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛƘ ƪǳŏŀ ƛȊ ½ŀƎǊŜōŀ 
ǇǊƻƳƛƧŜƴƛƻ ƻǎƴƛǾŀőŀ ƧŜǊ ƧŜ ƻǎƴƛǾŀőƪŀ ǇǊŀǾŀ ƻŘ wŜǇǳblike Hrvatske preuzeo Grad Zagreb. 

bŀƳƧŜǊŀ ƧŜ ōƛƭŀ ƻǎƛƎǳǊŀǘƛ ǎƴŀȌƴƛƧŜ ŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧŜ ƴŀƧǾŜŏƛƳ ƳǳȊŜƧƛƳŀ ǳ wŜǇǳōƭƛŎƛ IǊǾŀǘǎƪƻƧ 
ŀƴƎŀȌƛǊŀƴƧŜƳ ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƘ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ W[{Σ ƳŜŚǳǘƛƳΣ ȊŀŘƴƧƛƘ ƎƻŘƛƴŀ ǎǳǎǘŀǾƴƻ ƛȊƻǎǘŀƧŜ 
ozbiljnija potpora Ministarstva kulture nacionalnƛƳ ƳǳȊŜƧǎƪƛƳ ƪǳŏŀƳŀ Ǒǘƻ ōƛ ǘǊŜōŀƭƻ 
promijeniti konstruktivnim dijalogom sa svim dionicima. 

½ŀ ǊŀŘ aǳȊŜƧŀ ǾŀȌƴŜ ǎǳ ƛ ƪƻƴǾŜƴŎƛƧŜ ƛ ǳƎƻǾƻǊƛ ƪƻƧŜ ƧŜ wŜǇǳōƭƛƪŀ IǊǾŀǘǎƪŀ ǊŀǘƛŦƛŎƛǊŀƭŀΣ ŀ 
ǳƪƭƧǳőǳƧǳ ȊŀǑǘƛǘǳ ƛ ǇǊƻƳƛŎŀƴƧŜ ǊŀȊƴƻƭƛƪƛƘ ƻōƭƛƪŀ ōŀǑǘƛƴŜ ƪƻƧŜ ǎǳ ƳǳȊŜƧƛ ƻōŀǾezni provoditi. 
bŀǊƻőƛǘƻ ǎŜ ƛǎǘƛőŜ YƻƴǾŜƴŎƛƧŀ ƻ ȊŀǑǘƛǘƛ ǎǾƧŜǘǎƪŜ ƪǳƭǘǳǊƴŜ ƛ ǇǊƛǊƻŘƴŜ ōŀǑǘƛƴŜΣ YƻƴǾŜƴŎƛƧŀ ƻ 
ȊŀǑǘƛǘƛ ƴŜƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴŜ ƪǳƭǘǳǊƴŜ ōŀǑǘƛƴŜΣ YƻƴǾŜƴŎƛƧŀ ƻ ƳƧŜǊŀƳŀ ȊŀōǊŀƴŜ ǎǇǊŜőŀǾŀƴƧǳ 
ƴŜŘƻȊǾƻƭƧŜƴƻƎ ǳǾƻȊŀΣ ƛȊǾƻȊŀ ƛ ǇǊƛƧŜƴƻǎǳ ǾƭŀǎƴƛǑǘǾŀ ƪǳƭǘǳǊƴƛƘ ŘƻōŀǊŀΣ Okvirna konvencija 
±ƛƧŜŏŀ 9ǳǊƻǇŜ ƻ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ƪǳƭǘǳǊƴŜ ōŀǑǘƛƴŀ Ȋŀ ŘǊǳǑǘǾƻΣ YƻƴǾŜƴŎƛƧŀ ƻ ȊŀǑǘƛǘƛ ƪǳƭǘǳǊƴƛƘ ŘƻōŀǊŀ 
ǳ ǎƭǳőŀƧǳ ƻǊǳȌŀƴƻƎ ǎǳƪƻōŀ ƛ tǊƻǘƻƪƻƭ ǳ ǾŜȊƛ ǎŀ ȊŀōǊŀƴƻƳ ƛȊǾƻȊŀ ƪǳƭǘǳǊƴƛƘ ŘƻōŀǊŀ ǎ 
ƻƪǳǇƛǊŀƴƛƘ ǘŜǊƛǘƻǊƛƧŀΣ YƻƴǾŜƴŎƛƧŀ ±ƛƧŜŏŀ 9ǳǊƻǇŜ ƻ ȊŀǑǘƛǘƛ ŀrhitektonskog blaga Europe i 
YƻƴǾŜƴŎƛƧŀ ƻ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƳ ƛȊƭƻȌōŀƳŀΦ 

tǊŜƳŀ ƴƻǾƻƧ {ǘǊŀǘŜƎƛƧƛ ƪǳƭǘǳǊƴƻƎ ƛ ƪǊŜŀǘƛǾƴƻƎ ǊŀȊǾƛǘƪŀ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀ ƻǎƴŀȌƛǾŀƴƧŜ ƛ Ǌŀǎǘ 
ǳƳƧŜǘƴƻǎǘƛ ƛ ƪǳƭǘǳǊŜ ǎǳ ƪƭƧǳőƴƛ őƛƳōŜƴƛŎƛ ƪƻƧƛ ƴŜ ǎŀƳƻ da daju doprinos razvoju kreativnih 
industrija ǳ DǊŀŘǳ ½ŀƎǊŜōǳ ǾŜŏ ƛ ǇƻōƻƭƧǑŀǾŀƧǳ ƪǾŀƭƛǘŜǘǳ ȌƛǾƻǘŀ ƎǊŀŚŀƴŀ Ǒǘƻ ŏŜ ōƛǘƛ ǊŜȊǳƭǘŀǘ 
ƻǎǘǾŀǊŜƴƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ 9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƻƎ ƳǳȊŜƧŀΦ 

 

Organizacijska struktura ustanove 

 

tǊŜƳŀ ǾŀȌŜŏŜƳ {ǘŀǘǳǘǳ 9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƛ ƳǳȊŜƧ ƛƳŀ ǎƭƛƧŜŘŜŏƛ ǳǎǘǊƻƧ ƪƻƧƛ ƧŜ ǘƛǇƛőŀƴ ƘƛƧŜǊarhijski 
ƻǊƎŀƴƛƎǊŀƳ ǇǊŜƳŀ ƳƻŘŜƭǳ ƛȊ ǎǊŜŘƛƴŜ нлΦ ǎǘƻƭƧŜŏŀΦ 

 

 

{ƭƛƪŀ н hǊƎŀƴƛƎǊŀƳ 9a½ ǇǊŜƳŀ ǾŀȌŜŏŜƳ {ǘŀǘǳǘǳ 
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5ƻǎŀŘŀǑƴƧƛ ǳǎǘǊƻƧ ƧŜ ƴŜ ǎŀƳƻ ȊŀǎǘŀǊƛƻ ǾŜŏ ƧŜ ƛ ǇƻǘǇǳƴƻ ƴŜǳőƛƴƪƻǾƛǘ Ǉŀ ŏŜ ƧŜŘŀƴ ƻŘ ȊŀŘŀǘŀƪŀ 
ǎǘǊŀǘŜƎƛƧŜ ōƛǘƛ ƛ ǊŀŘ ƴŀ ōƻƭƧŜƳ ǳǎǘǊƻƧǳ ƪƻƧƛ ŏŜ ǇƻƧŀőŀǘƛ ǳƪƭƧǳőŜƴƻǎǘ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƪŀ ǳ ǇǊƻŎŜǎŜ 
ƻŘƭǳőƛǾŀƴƧŀ ƛ ƴƧƛƘƻǾǳ odgovornost prema radu. Osim toga nisu imenovani voditelji pojedinih 
ƻŘƧŜƭŀ ƴƛǘƛ ǎǳ ǇǊŜƳŀ ǘƻƳŜ ǳǎǘǊƻƧǳ ǳǊŜŚŜƴƛ ƪƻŜŦƛŎƛƧŜƴǘƛΦ 

bƻǾƛ ƻǊƎŀƴƛƎǊŀƳ ŏŜ ǎŀƎƭŜŘŀǘƛ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŜ ƪǊƻȊ ǘǊƛ ƎƭŀǾƴŀ ǇƻŘǊǳőƧŀ ŘƧŜƭƻǾŀƴƧŀ ƛ ŘƻŘŀǘƛ ŏŜ 
őŜǘǾǊǘƛ ǎŜƎƳŜƴǘ ƪƻƧƛ ǎŜ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ ƴƻǾŜ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŜΦ tƻǘǊŜōƴƻ ƧŜ ǇǊŜŘǾƛŘƧŜǘƛ ǳƭŀȊŀƪ ƴƻǾƛƘ 
zanimaƴƧŀ ǳ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŜ ƛ ǘƻ ƻƴŜ ƪƻƧŜ ǎǳ ǇǊƛƳƧŜǊŜƴŜ ŘŀƴŀǑƴƧƛƳ ǇƻǘǊŜōŀƳŀ ƛ ƻőŜƪƛǾŀƴƧƛƳŀ 
ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ǇƻǎŜōƴƻ ƛƳŀƧǳŏƛ ǳ ǾƛŘǳ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ǾǊǎǘŜ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛƧŜ ƪŀƻ ƛ ȊŀŘŀǘŀƪ ƳǳȊŜƧŀ Řŀ ǊŀȊǾƛƧŜ 
ƴƻǾŜ ǘǊȌƛǑƴŜ ƴƛǑŜ ƛ ǇƻōƻƭƧǑŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǳ ǎ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ ǘŜ ȊōƛǊƪŜ ƛ ǊŀŘ ƳǳȊŜƧŀ ǳőƛƴƛ Ǒǘƻ 
dostupnijim javnosti. 

¿ǳǊƴƻ ƧŜ ǇƻǘǊŜōƴƻ ǳƴƛƧŜǘƛ ǇƻōƻƭƧǑŀƴƧŀ ǳ ǇƻǎƭƻǾŜ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ ȊōƛǊƪŀƳŀ ƛ ƴƧƛƘƻǾƻƳ ȊŀǑǘƛǘƻƳ 
ƻōȊƛǊƻƳ ƴŀ ƴŜƻŘǊȌƛǾŜ ǎŀŘŀǑƴƧŜ ǳǾƧŜǘŜΦ ¦ ŘƛƧŜƭǳ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ƻŘƴƻǎƛ ƴŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǳ ǎ 
publikom, edukativne i zabavne aktivnosti za posƧŜǘƛǘŜƭƧŜ ǘǊŜōŀ ǳőǾǊǎǘƛǘƛ ǇƻǾŜȊƴƛŎŜ ǎŀ 
ƪǳǎǘƻǎƛƳŀ ƛ ƴŀőƛƴƻƳ ƪŀƪƻ ǎŜ ǇǊƻƎǊŀƳƛ ǇƭŀƴƛǊŀƧǳ ƛ ǇǊƻǾƻŘŜΦ 

U administrativno-ǘŜƘƴƛőƪƻƳ ƻŘƧŜƭǳ ǇǊƛƳƛƧŜŏŜƴ ƧŜ ƴŜŘƻǎǘŀǘŀƪ ƪǾŀƭƛŦƛŎƛǊŀƴƻƎ ƻǎƻōƭƧŀ 
ȊŀŘǳȌŜƴƻƎ Ȋŀ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ȊƎǊŀŘŜΣ ƪƻƴǘǊƻƭǳ ǇǊƻǎǘƻǊŀΣ ŜǾƛŘŜƴŎƛƧǳ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭŀ ƛ ƻpreme i njihovu 
ǊŀŎƛƻƴŀƭƴǳ ƳŀƴƛǇǳƭŀŎƛƧǳΣ ǾƻŚŜƴƧŜ ƭƧǳŘǎƪƛƘ ǊŜǎǳǊǎŀΣ ȊŀǑǘƛǘǳ ƴŀ ǊŀŘǳ ƛ ǎƭΦ {ǾŜ ǘƻ aǳȊŜƧǳ 
ŘƻŘŀǘƴƻ ƻǘŜȌŀǾŀ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŜ ƛ ǇƻǾŜŏŀǾŀ ǘǊƻǑƪƻǾŜΦ 

tǊƛƳƧŜǘŀƴ ƧŜ ƛ ƴŜŘƻǎǘŀǘŀƪ ƻŘǊŜŚŜƴƛƘ ǾƧŜǑǘƛƴŀ Ǉŀ ŏŜ ǎŜ ǇǊƻƳƧŜƴŀƳŀ ǳ ǳƴǳǘǊŀǑƴƧŜƳ ǳǎǘǊƻƧǎǘǾǳ 
nastojati uklonƛǘƛ ǳƻőŜƴŜ ǎƭŀōƻǎǘƛΦ 
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Slika 3. Podloga za izradu novog organigrama 

 

Definiranje vizije, misije i vrijednosti 

 

¦ȊŜǘŜ ǎǳ ǎƭƛƧŜŘŜŏŜ ŘŜŦƛƴƛŎƛƧŜ ǇƻƧƳƻǾŀΥ 

 

IZJAVA O POSLANJU ς to je formulacija usmjerena na razlog postojanja muzeja i usmjerena 
ƧŜ ƴŀ ŀƪŎƛƧǳ ƻŘƴƻǎƴƻ ƪŀƪƻ ƳǳȊŜƧ ƴŀƳƧŜǊŀǾŀ ǎǘǾƻǊƛǘƛ ŘǊǳǑǘǾŜƴǳ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘ ƪǊƻȊ ƻƴƻ Ǒǘƻ ǊŀŘƛΦ  

Y[W¦2b9 ±wLW95bh{¢L ς govore kako ustanova ǊŀŘƛΣ ƻōƧŀǑƴƧŀǾŀƧǳ ƪŀƪƻ muzej ȌŜƭƛ ǇƻǎƭƻǾŀǘƛ ƛ 
ƪŀƪƻ ǳǾŀȌŀǾŀ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ŘƛƻƴƛƪŜΦ 

±L½LW! ƧŜ ǇǊƻƧŜƪŎƛƧŀ ǳǎǇƧŜƘŀ ƛ ƎƻǾƻǊƛ ƪŀƪƻ ōƛ ƳǳȊŜƧ ǘǊŜōŀƻ ƛȊƎƭŜŘŀǘƛ ƴŀƪƻƴ Ǒǘƻ ƻǎǘǾŀǊŜ 
planirane strategije. 

 

Vizija Etnografskog muzeja 

 

9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƛ ƳǳȊŜƧ ƧŜ ǳǎǘŀƴƻǾŀ ƻǘǾƻǊŜƴŀ ƴŀƧǑƛǊƻƧ ƧŀǾƴƻǎǘƛ ƪƻƧŀ ǳ ǎǾǊƘǳ ǇǊƻǳőŀǾŀƴƧŀΣ 
razumijevanja i promicanja vlastite kulture i kultura dǊǳƎƛƘ ƴŀǊƻŘŀΣ ǇǊƛƪǳǇƭƧŀΣ ǘǳƳŀőƛ ƛ ǑƛǊƛ 
ǎǇƻȊƴŀƧŜ ƻ ǎǾŀƪƻŘƴŜǾƴƻƧ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴƻƧ ƛ ƴŜƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴƻƧ ƪǳƭǘǳǊƛ ǳ ǇǊƻǑƭƻǎǘƛ ƛ ǎŀŘŀǑƴƧƻǎǘƛΦ 

¦ƴŀǇǊŜŚǳƧǳŏƛ ǎǇƻȊƴŀƧŜ ƻ ƘǊǾŀǘǎƪƻƧ ŜǘƴƻƎǊŀŦǎƪƻƧ ōŀǑǘƛƴƛ ƛ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƳ ƪǳƭǘǳǊƴƛƳ ƛŘŜƴǘƛǘŜǘƛƳŀ 
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ǎƭǳȌƛ ŘǊǳǑǘǾǳ ƛ ȊŀƧŜŘƴƛŎƛΦ 

aǳȊŜƧ ƳŜŚǳ ǇƻǎƧŜǘƛǘŜƭƧƛƳŀ ǇƻǘƛőŜ ǊŀŘƻȊƴŀƭƻǎǘΣ ǇƻȊƛǘƛǾŀƴ ƻŘƴƻǎ ǇǊŜƳŀ ŎƧŜƭƻƪǳǇƴƻƳ ƴŀǎƭƧŜŚǳ 
ǘŜ ǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀƴƧŜ ǎǾƛƧŜǘŀ ǳ ƪƻƧŜƳ ȌƛǾƛƳƻΦ {ǘǾŀǊŀƧǳŏƛ ƛ ǇǊƻŘǳōƭƧǳƧǳŏƛ ȊƴŀƴǎǘǾŜƴŜ ǎǇƻȊƴŀƧŜ 
inovativnim pristupoƳ ǇǊƻƳƛőŜ ǎǳǾǊŜƳŜƴǳ ŜǘƴƻƭƻǑƪǳκƪǳƭǘǳǊƴƻŀƴǘǊƻǇƻƭƻǑƪǳ ƛ ƳǳȊŜƻƭƻǑƪǳ 
misao. 

 

Misija Etnografskog muzeja 

 

aƛǎƛƧŀ ƛƭƛ ƛȊƧŀǾŀ ƻ ǇƻǎƭŀƴƧǳ 9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƻƎ ƳǳȊŜƧŀ ǳ ½ŀƎǊŜōǳ ƧŜǎǘ ǇǊƛƪǳǇƭƧŀƴƧŜΣ őǳǾŀƴƧŜΣ ȊŀǑǘƛǘŀΣ 
ŘƻƪǳƳŜƴǘƛǊŀƴƧŜΣ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜΣ ǇǊƻǳőŀǾŀƴƧŜ ƛ ǘǳƳŀőŜƴƧŜ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴŜ ƛ ƴŜƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴŜ ōŀǑǘƛƴŜ 

Hrvatske i svijeta. 

aǳȊŜƧ ƛǎǇǳƴƧŀǾŀ ȊŀŘŀŏǳ ƴŀ ŘƻōǊƻōƛǘ ŘǊǳǑǘǾŀ ƛ ƻƪǊǳȌŜƴƧŀ ǳ ƪƻƧŜƳ ŘƧŜƭǳƧŜΣ ŀ ƪŀƪƻ ōƛ ƛǎǇǳƴƛƻ 
ŎƛƭƧŜǾŜΣ ǇǳǘŜƳ ƛȊƭƻȌōƛ ǳ IǊǾŀǘǎƪƻƧ ƛ ƛƴƻȊŜƳǎǘǾǳΣ ǎǘǊǳőƴƛƘ ƛ ȊƴŀƴǎǘǾŜƴƛƘ ǊŀŘƻǾŀΣ ǎƪǳǇƻǾŀΣ 
predavanja i ostalih aktivnƻǎǘƛΣ ǇǳōƭƛƪŀŎƛƧŀΣ ƳǳƭǘƛƳŜŘƛƧŀƭƴƛƘ ǎŀŘǊȌŀƧŀΣ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǎǘǊǳőƴŜ 
ǇƻƳƻŏƛ ƪǊƻȊ Ƴŀǘƛőƴǳ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘΣ ŜŘǳƪŀǘƛǾƴƛƘ ƛ ƻǎǘŀƭƛƘ ǇǊƻƎǊŀƳŀ udovoljava potrebama 
svojih korisnika i posjetitelja. 

aǳȊŜƧ ǑƛǊƛ ǎǾƻƧǳ ƳǊŜȌǳ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƛ ǎǘǾŀǊŀ ƴƻǾǳ Ǉǳōƭƛƪǳ ƪǊƻȊ ǎǳǊŀŘƴƧǳ ǎ ŘǊǳƎƛƳ dionicima u 
ƳǳȊŜƧǎƪƻƧ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘƛ ǘŜ ƪǊƻȊ ƳŜŚǳǎŜƪǘƻǊǎƪƻ ǇƻǾŜȊƛǾŀƴƧŜ ǾƻŘƛ Ǌŀőǳƴŀ ƻ ƧŀǾƴƻƳ ƛƴǘŜǊŜǎǳΦ 

¦ ƛǎǇǳƴƧŜƴƧǳ ǇƻǎƭŀƴƧŀ 9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƛ ƳǳȊŜƧ ǇƻǑǘǳƧŜ ƴŀƧǾƛǑŜ ǎǘŀƴŘŀǊŘŜ ǎǘǊǳƪŜ ƴŀǾŜŘŜƴŜ ǳ L/ha-
ƻǾƻƳ 9ǘƛőƪƻƳ ƪƻŘŜƪǎǳ ǘŜ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘƛǊŀ ǎǘǊŀǘŜƎƛƧŜ ǳǎǾƻƧŜƴŜ ƴŀ ǊŀȊƛƴƛ Grada Zagreba, 
Republike Hrvatske i Europske Unije koji se odnose na muzejsku djelatnost. 

YƭƧǳőƴŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ 

 

aǳȊŜƧ ƧŜ ŘŜŦƛƴƛǊŀƻ ǎƭƛƧŜŘŜŏŜ ƪƭƧǳőƴŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ƪƻƧŜ ǇǊƻƳƛőŜΥ 

1. 2ǳǾŀƴƧŜ ǎǾƛƘ ƻōƭƛƪŀ ŜǘƴƻƎǊŀŦǎƪŜ ōŀǑǘƛƴŜ wŜǇǳōƭƛƪŜ IǊǾŀǘǎƪŜ ƛ ǇǊƻƳƛŎŀƴƧŜ ƴƧŜƴŜ 
ȊŀǑǘƛǘŜ ƪǊƻȊ ǊŀȊƭƛőƛǘŜ ƻōƭƛƪŜ ƛƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƭƴŜ ƛ ǾŀƴƛƴǎǘƛǘǳŎƛƻƴŀƭƴŜ ǎǳǊŀŘƴƧŜΦ  

2. ¦ƳǊŜȌŀǾŀƴƧŜ ǊŜǎǳǊǎŀ ǎ ŘǊǳƎƛƳ ǎŜƪǘƻǊƛƳŀΣ ǇƻǎŜōƛŎŜ ǇƻŘǳȊŜǘƴƛǑǘǾƻƳΣ ƪǊŜŀǘƛǾƴƛƳ 
industrijama i turizmom.  

3. ¦ǎƳƧŜǊŜƴƻǎǘ ƴŀ ǊŀȊǾƻƧ ȊŀƧŜŘƴƛőƪƛƘ ǇǊƻƛȊǾƻŘŀ ƪƻƧƛ ƪƻǊƛǎǘŜ ƴƻǾŜ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŜ ƛ ǊŀȊǾƛƧŀƧǳ 
partnerstvo sa start-up kompanijama.  

4. LƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƧŀ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛƘ ƛ ǊŜƎƛƻƴŀƭƴƛƘ ǎǘǊŀǘŜƎƛƧŀ ƪƻƧƛƳŀ ǎŜ ǳǾŜŏŀǾŀ ƪǳƭǘǳǊƴƛ ƛ 
ōŀǑǘƛƴǎƪƛ ƪŀǇƛǘŀƭ ȊŜƳƭƧŜΦ  

5. Uspostava poslovanja temeljenih na upravljanju kvalitetom te zalaganje za 
ƻŘƎƻǾƻǊƴǳ ƛ ǳőƛƴƪƻǾƛǘǳ ƻǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧǳ ǊŀŘŀ ǳ ƪƻƧƻƧ ǎǾŀƪƛ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƪ ŘŀƧŜ ǎǾƻƧ ŘƻǇǊƛƴƻǎΦ  

6. tǊŜǇƻȊƴŀǾŀƴƧŜ ƛƴǾŜƴǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛ ƪǊŜŀǘƛǾƴƻǎǘƛ ƪŀƻ ǇƻǎŜōƴŜ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ŘǊǳǑǘǾŀ ǳ 
ǘǳƳŀőŜƴƧǳ ǇǊƻǑƭƻǎǘƛ ƛ ǎŀŘŀǑƴƧƻǎǘƛ ǘŜ ƻōƭikovanje muzejskih aktivnosti na tim 
temeljima. 

7. aǳȊŜƧ ǑƛǊƛ ƪǳƭǘǳǊƻƭƻǑƪƛ ǇǊƛǎǘǳǇ ōŀǑǘƛƴƛ ƪǊƻȊ ǇǊƻǾƻŚŜƴƧŜ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƘ ƪƻƴǾŜƴŎƛƧŀ ƛ 
ȊŀǑǘƛǘǳΣ ƴŜ ǎŀƳƻ ƳǳȊŜƧǎƪƛƘ ǇǊŜŘƳŜǘŀΣ ǾŜŏ ƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴŜ ƛ ƴŜƳŀǘŜǊƛƧŀƭƴŜ ōŀǑǘƛƴŜ ǳƻǇŏŜ 
ǘŜ ƪǊƻȊ ǇǊƻƳƛŎŀƴƧŜ ǳǇƛǎŀ ŜǘƴƻƎǊŀŦǎƪŜ ōŀǑǘƛƴe na nacionalne i UNESCO-ove liste 
kulturnih dobara.  
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8. Promicanje struke u svim segmentima rada i putem partnerstva u kulturi i znanosti s 
ŎƛƭƧŜƳ ƻǎƴŀȌƛǾŀƴƧŀ ȊŀƧŜŘƴƛŎŜ ƛ ƴƧƛƘƻǾŜ ǳƭƻƎŜ ǳ ŘŀƭƧƴƧƻƧ ƛȊƎǊŀŘƴƧƛ ŘŜƳƻƪǊŀǘǎƪƻƎ 
ŘǊǳǑǘǾa.  

9. LǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ƪǳƭǘǳǊƴƛƘ ƻōƭƛƪŀ ƛ ǇǊƻƳƛǑƭƧŀƴje o kulturnim pojavama koje se 
ǳǇǊŀǾƻ ƻŘǾƛƧŀƧǳΣ ƴƧƛƘƻǾƻ ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛȊƛǊŀƴƧŜ ǘŜ ŀƪǘǳŀƭƛȊƛǊŀƴƧŜ ƛ ǇƻǾŜȊƛǾŀƴƧŜ ǎ ƴŀǑƛƳ 
zbirkama. 
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SWOT analiza 

 

U SWOT analizi nastojali su se detektirati faktori na koje MuȊŜƧ ƳƻȌŜ ǳǘƧŜŎŀǘƛ ƪŀƪƻ bi ƻƧŀőŀƻ 
ǇƻȊƛǘƛǾƴŜ őƛƳōŜƴƛƪŜ ƛ ǇƻōƻƭƧǑŀƻ ƛƭƛ ǇǊƻƳƛƧŜƴƛƻ ƻƴƻ Ǒǘƻ ƴƛƧŜ ŘƻōǊƻΦ tǊŜŘǳǾƧŜǘ Ȋŀ ōƻƭƧŜ 
rezultate ƧŜǎǳ ƪƭƧǳőƴŜ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ǳ ǘƻƳ ŘƛƧŜƭǳ ƪƻƧŜ ŏŜ ȊŀǘƛƳ ƻƳƻƎǳŏƛǘƛ ƛ ōƻƭƧǳ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǳ ǎ 
ŘǊǳƎƛƳ ŘƛƻƴƛŎƛƳŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǇƻōƻƭƧǑŀƭŜ ƛ ǾŀƴƧske okolnosti. 

 

 

Slika 4.  SWOT model s krugom utjecaja 

 

Snage EMZ: 

 

o Ljudski potencijal ς znanje, motiviranost i volja pojedinih zaposlenika  

o Veliki broj zaposlenih na jednoj lokaciji 

o 5ƻōǊŀ ƭƻƪŀŎƛƧŀ ƳǳȊŜƧŀ ǳ ǎǊŜŘƛǑǘǳ ƎƭŀǾƴƻƎ ƎǊŀŘŀ  

o Zgrada spomenik kulture ƴŀƧǾƛǑŜ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŜ 

o Velika vrijednost zbirki 

o Otvorenost prema novim trendovima  

o tǊŜǇƻȊƴŀǘƭƧƛǾŜ ƛȊƭƻȌōŜ 

o ¿ŜƭƧŀ Ȋŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜƳ ƴƻǾƛƘ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀ ƛ ƛǎƪǳǎǘǾƻ ǳǇƻǘǊŜōŜ ƛǎǘƛƘ ƪƻŘ ǇƻƧŜŘƛƴƛƘ 

ƛȊƭƻȌōŜƴƛƘ ǇǊƻƧŜƪŀǘŀ 
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o aŀǘƛőƴŀ ǇƻȊƛŎƛƧŀ ǳ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƻƳ ƪƻƴǘŜƪǎǘǳ 

o 5ƻōǊŀ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴŀ ǳƳǊŜȌŜƴƻǎǘ ƛ ǳƪƭƧǳőŜƴƻǎǘ ǳ 9¦ ǇǊƻƧŜƪǘŜ 

 

Slabosti EMZ: 

 

o YŀǘŀǎǘǊƻŦŀƭƴƻ ǎǘŀƴƧŜ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊŜ όŘƻǘǊŀƧŀƭŀ ƛ ƴŜƻŘǊȌŀǾŀƴŀ ȊƎǊŀŘŀ ƻŘ ƪǊƻǾŀ Řƻ 
ǇƻŘǊǳƳŀΣ ƴŜǳǎƪƭŀŚŜƴƻǎǘ ǎŀ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛƳŀ ƛ ǇǊƻǇƛǎƛƳŀ Ȋŀ ǎƳƧŜǑǘŀƧ ȊōƛǊƪƛ ƛ ǾƻŚŜƴƧŜ 
ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƛƧŜύ ƛ ƴŜŘƻǾƻƭƧƴŀ ǘŜƘƴƛőƪŀ opremljenost 

o tǊŜƴŀǘǊǇŀƴƛ ǇǊƻǎǘƻǊƛ őǳǾŀƻƴƛŎŀΣ ƴŜǇƻǎǘƻƧŀƴƧŜ Ǉƭŀƴŀ ǊŀȊǾƻƧŀ ȊōƛǊƪƛ ƛ ƻǇŏŜƴƛǘƻ 

ƴŜŀŘŜƪǾŀǘƴŀ ǇƻƘǊŀƴŀ ƛ ȊŀǑǘƛǘŀ ȊōƛǊƪƛ ƛ ŘƻƪǳƳŜƴǘŀŎƛƧŜ 

o bŜƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ƎŜƴŜǊƛǊŀƴƧŀ ǾƭŀǎǘƛǘƻƎ ǇǊƛƘƻŘŀ ōŜȊ ƛƴƛŎƛƧŀƭƴƻƎ ǳƭŀƎŀƴƧŀ ǳ ƴƻǾŜ ǎŀŘǊȌŀƧŜ  

o Poslovanje se ne odvija prema standardima kvalitete - nema uspostavljenih 
procedura, nedovoljna su znanja o upravljanju projektima, 

o tƻǎǘƻƧƛ ǎƪƭƻƴƻǎǘ ǇǊƻōƭŜƳŀǘƛȊƛǊŀƴƧǳ ǳƳƧŜǎǘƻ ǳǎƳƧŜǊŜƴƻǎǘƛ ƴŀ ǊƧŜǑŜƴƧŀΣ 

o bŜǳőƛƴƪƻǾƛǘƻǎǘ ǳ ƻōŀǾƭƧŀƴƧǳ ǇƻƧŜŘƛƴƛƘ ȊŀŘŀǘŀƪŀΣ ƴŜǊŀȊǾƛƧŜƴƻ ƧŜ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ǊŜȊǳƭǘŀǘŀ 
rŀŘŀΣ ǎƪƭƻƴƻǎǘ ŀŘ ƘƻŎ ǊƧŜǑŜƴƧƛƳŀ  

o bŜŘƻǎǘŀǘŀƪ ƻŘǊŜŚŜƴƛƘ ƪƻƳǇŜǘŜƴŎƛƧŀ ƪƻŘ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƪŀΣ ƴŜŘƻǎǘŀǘŀƪ ǎŀƳƻƪǊƛǘƛőƴƻǎǘƛΣ 
nerazumijevanje problema drugih, nedovoljno razvijen timski rad i sklonost 
individualnom pristupu 

o Nedovoljna povezanost s lokalnom sredinom i drǳƎƛƳ ǾŀȌƴƛƳ ŘƛƻƴƛŎƛƳŀ 

o tƻǎƭƻǾŀƴƧŜ ƛ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƴƛǎǳ ŘƻǾƻƭƧƴƻ ǇƻǎǾŜŏŜƴƛ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ Ǒǘƻ ǊŜȊǳƭǘƛǊŀ ƭƻǑƛƳ 
financijskim poslovanjem  

 

aƻƎǳŏƴƻǎǘƛ 9a½Υ 

 

o YƻǊƛǑǘŜƴƧŜ 9¦ ŦƻƴŘƻǾŀ ƛ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴƛƘ ƛȊǾƻǊŀ ŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǊƛƧŜǑƛƻ ǇǊƻōƭŜƳ 
ǳǊŜŚŜƴƧŀ ȊƎǊŀŘŜΣ ǳǊŜŚŜƴƧŀ őǳǾŀƻƴƛŎŜ ƴŀ ŘǊǳƎƻƧ ƭƻƪŀŎƛƧƛ ǘŜ ƻǇǊŜƳŀƴƧŜ ƳǳȊŜƧŀ  

o tƻǾŜȊƛǾŀƴƧŜ ǎ ŘƛƻƴƛŎƛƳŀ ƛȊ ǎŜƪǘƻǊŀ ȊŀǑǘƛǘŜ ǎǇƻƳŜƴƛƪŀ ƪǳƭǘǳǊŜΣ ȊŀǑǘƛǘŜ ƻƪƻƭƛǑŀΣ 
ŜƴŜǊƎŜǘǎƪŜ ǳőƛƴƪƻǾƛǘƻǎǘƛΣ ƎƻǎǇƻŘŀǊǎǘǾŀ ƛ ǎƭΦ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǊƛƧŜǑƛƭƛ ǊŀȊƭƛőƛǘƛ ǇǊƻōƭŜƳƛ  

o tƻǾŜȊƛǾŀƴƧŜ ǎ ŘƛƻƴƛŎƛƳŀ ǳ ǇƻŘǊǳőƧǳ ŜǘƴƻƭƻƎƛƧŜ (Institut za etnologiju i folkloristiku, 
hŘǎƧŜƪ Ȋŀ ŜǘƴƻƭƻƎƛƧǳ ƛ ƪǳƭǘǳǊƴǳ ŀƴǘǊƻǇƻƭƻƎƛƧǳ CCΣ ƳǊŜȌŀ ŜǘƴƻƎǊŀŦǎƪƛƘ ƳǳȊŜƧŀ wIύ ƛ ǳ 
muzejskoj struci (ǎ ƳǳȊŜƧƛƳŀ ǳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳΣ ǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭƴƛƳ ǳŘǊǳƎŀƳŀΧ)  

o 5ƻōǊŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ Ȋŀ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƴƧŜ ǳ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƳ ǇǊƻƧŜƪǘƛƳŀ 

o tƻǾŜȊƛǾŀƴƧŜ ǎ ƻǎǘŀƭƛƳ ŘƛƻƴƛŎƛƳŀ ǳ ƪǳƭǘǳǊƛ όƪŀȊŀƭƛǑǘŀΣ ƎƭŀȊōŀΣ ƴŜȊŀǾƛǎƴŀ ǎŎŜƴŀΣ Χύ 

o Stvaranje sinergija s drugim sektorima ς turizam, kulturne industrije, poduzetnici, 
ƻōǊǘƴƛǑǘǾƻ i dr.  

o wŀȊǾƻƧ ƛƴǘŜƎǊƛǊŀƴƛƘ ǇǊƻƧŜƪŀǘŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ōƛǘƛ ȊŀƴƛƳƭƧƛǾƛ ŘƛƻƴƛŎƛƳŀ ǳ ǘǳǊƛȊƳǳ ƛ ƻōǊŀȊƻǾŀƴƧǳ 

o DǊŀŘ ½ŀƎǊŜō ōƛƭƧŜȌƛ ƴŀƧǾŜŏƛ ǇƻǊŀǎǘ Řƻƭŀǎƪŀ ǘǳǊƛǎǘŀ ǳ wŜǇǳōƭƛŎƛ IǊǾŀǘǎƪƻƧ - bolje 
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povezivanje s TZ Grada Zagreba, promocija muzeja ƴŀ ƛƴƻȊŜƳƴƻƳ ǘǊȌƛǑǘǳ ǇǳǘŜƳ I¢½ 
ƳǊŜȌŜ ǘŜ ǳŘǊǳƎŀ ǇǳǘƴƛőƪƛƘ ŀƎŜƴŎƛƧŀ 

o LȊǊŀŘŀ ǇǊƻƧŜƪŀǘŀ ƪƻƧƛ ǳƪƭƧǳőǳƧǳ ƴƻǾŜ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŜ ƛ ƻƪǊŜǘŀƴƧŜ ǇǊŜƳŀ ǎǘŀǊǘ-up tvrtkama  

o aƻƎǳŏƴƻǎǘ ǊŀȊǾƻƧŀ ƴƻǾƛƘ ǘǊȌƛǑƴƛƘ ƴƛǑŀ 

o Razvoj novih linija muzejskih proizvoda (novi stalni postav, atrakǘƛǾƴŜ ƛȊƭƻȌōŜ ƛ 
ǇǊƻƎǊŀƳƛΣ ǎǳǾŜƴƛǊƛ ƛ ǎƭΦύ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǇƻǾŜŏŀƻ ǇƻǎƧŜǘ ƛ ǇǊƻǑƛǊƛƻ ƪǊǳƎ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ  

 

Prijetnje za EMZ: 

 

o tƻǾŜŏŀƴƧŜ ŀŘƳƛƴƛǎǘǊŀŎƛƧŜ ƛ ōƛǊƻƪǊŀǘƛȊƛǊŀƴƧŀ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ ǇǊƻŎŜǎŀ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ŀǳǘƻǊƛǘŜǘŀ ǘŜ 
njihovo neispunjavanje obveza da financiraju muzej sukladno propisanim 
standardima 

o Nezainteresiranost autoriteta za Etnografski muzej 

o bŜŘƻǾƻƭƧƴŀ ǎƭƻōƻŘŀ ǳ ŘƻƴƻǑŜƴƧǳ ƻŘƭǳƪŀ ƛ ƻŘŀōƛǊǳ ǇǊƻƎǊŀƳŀ  

o aƛƪǊƻƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ŀǳǘƻǊƛǘŜǘŀ 

o Konkurencija u sektoru je bolje pozicionirana i javljaju se novi dionici s kojima se 
dijele korisnici i posjetitelji 

o wŀǎǘ ǎǾƛƘ ǘǊƻǑƪƻǾŀ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ ǳȊ ǎƭŀō ƻŘŀȊƛǾ ǇƭŀǘŜȌƴƻ ǎǇƻǎƻōƴƛƘ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ 

o Utjecaj globalne i nacionalne financijske krize, smanjenje potpora za programe  

o bŜƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ƴƻǾƻƎ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŀ ƛ ǘǊȌƛǑƴŜ ƳƻǘƛǾŀŎƛƧŜ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƘ 

o NemƻƎǳŏƴƻǎǘ ǇǊƻƳƛŘȌōŜ ƴŀ ƪƭƧǳőƴƛƳ ǘǊȌƛǑǘƛƳŀ ς medijska rascjepkanost prostora, 
αƴŀǇƭŀǘŀά ƳŜŘƛƧǎƪŜ ǇǊƛǎǳǘƴƻǎǘƛ  

o Nelegitimni interesi pojedinih dionika negativno ǳǘƧŜőǳ na poslovanje 

 

Rizici 
 

LȊ ǇǊƻǾŜŘŜƴŜ {²h¢ ŀƴŀƭƛȊŜ ǾƛŘƭƧƛǾ ƧŜ ǾŜƭƛƪƛ ōǊƻƧ ƪǊƛǘƛőƴƛƘ ǘƻőŀƪŀ Ȋŀ EMZ. Kroz strategiju je 
ǇƻǘǊŜōƴƻ ƻŘǊŜŘƛǘƛ ǇǊƛƻǊƛǘŜǘŜ ƧŜǊ ƧŜ ƴŜƳƻƎǳŏŜ ǊƛƧŜǑƛǘƛ ǎǾŜ ǘŜ ǇǊƻōƭŜƳŜ ǳ ǇŜǘƻƎƻŘƛǑƴƧŜƳ 
ǊŀȊŘƻōƭƧǳΦ LȊŘǾƻƧƛǘƛ ŏŜ ǎŜ ƴŜƪƻƭƛƪƻ ƪƭƧǳőƴƛƘ ŜƭŜƳŜƴŀǘŀ ƪƻƧƛ ŏŜ ǎŜ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛ ǊƧŜǑŀǾŀǘƛ ƳƧŜǊŀƳŀ ƛ 
ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛƳŀΦ YƭƧǳőƴƛ ǊƛȊƛŎƛ ǎǳΥ 

¶ Nezainteresiranosǘ ƻǎƴƛǾŀőŀ ƛ ƴŀŘƭŜȌƴƻƎ ƳƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾŀ Řŀ ǳƭŀȌǳ ǳ aǳȊŜƧΦ  

¶ tƻƎƻǊǑŀƴƧŜ ŜƪƻƴƻƳǎƪŜ ǎƛǘǳŀŎƛƧŜ ǳ ȊŜƳƭƧƛ ƪƻƧŀ ōƛ ǳƎǊƻȊƛƭŀ ŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧŜ aǳȊŜƧŀ ƪŀƻ 
ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƻƎ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΦ  

¶ Nedovoljna kvaliteta i/ili inovativnost programa i projekata Muzeja koja rezultira 
nezainteresiǊŀƴƻǑŏǳ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƛ ǇƻǎƧŜǘƛǘŜƭƧŀΦ  

¶ bŀ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ƻƪǊǳȌŜƴƧŀΣ ƴƻǾŜ ǇƻǘǊŜōŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƛ ƴƻǾŜ ǘǊŜƴŘƻǾŜ aǳȊŜƧ ƴŜ ƳƻȌŜ 
ƻŘƎƻǾƻǊƛǘƛ ƴŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛ ƴŀőƛƴΣ ǘŜ ǎŜ ƴŜ ƳƻȌŜ ƴƻǎƛǘƛ ǎ ƪƻƴƪǳǊŜƴŎƛƧƻƳ ǎ ƪƻƧƻƳ ŘƛƧŜƭƛ 
ƛǎǘƻ ǘǊȌƛǑǘŜΦ  
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PEST analiza 

 

Ova analiza pokazuje koji eleƳŜƴǘƛ ƛȊ ƻƪǊǳȌŜƴƧŀ őƛƴŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ƛƭƛ ƻǇŀǎƴƻǎǘ ǳ ƛƳǇƭŜƳŜƴǘŀŎƛƧƛ 
muzejskih aktivnosti i programa. 

!ƴŀƭƛȊŀ ƧŜ ǇǊƻǾŜŘŜƴŀ ǎƪŜƴƛǊŀƴƧŜƳ ǇƻǾǊǑƛƴǎƪŜ ǎƛǘǳŀŎƛƧŜ na razini ustanove, unutar djelatnosti, 
unutar sektora kulture i globalno. 

 

tƻƭƛǘƛőƪƻ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜ 

 

Izmjena ½ŀƪƻƴŀ ƻ ƳǳȊŜƧƛƳŀ ƪƻƧƛ ǎŜ ƴŀƭŀȊƛ ǳ ǎŀōƻǊǎƪƻƧ ǇǊƻŎŜŘǳǊƛ ŘƻƴƛƧŜǘƛ ŏŜ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ƛ ƴŀ 
razini svih pravilnika te zahvatiti poslovanje Muzeja. 

tǊŜŘǾƛŚŀ ǎŜ ƧŀőŀƴƧŜ ǳǘƧŜŎŀƧŀ ŀǳǘƻǊƛǘŜǘŀ ƴŀ ǊŀŘ ǳǎǘŀƴƻǾŜ όƳƛƪǊƻƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘΣ ǎǳǎǘŀǾ ƪƻƴǘǊƻƭŜΣ 
ƴŜƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǎŀƳƻǎǘŀƭƴƻƎ ƻŘƭǳőƛǾŀƴƧŀύ ǘŜ ƧŀőŀƴƧŜ ƴŜƭŜƎƛǘƛƳƴƛƘ Řƛƻƴƛƪŀ ǳ ǎŜƪǘƻǊǳΦ 

tǊƻƳƧŜƴŀ ŘǳȌƴƻǎƴƛƪŀ ƪŀƻ ǊŜȊǳƭǘŀǘ ǇƻƭƛǘƛőƪƛƘ ƛȊōƻǊŀ ǳǘƧŜŎŀǘƛ ŏŜ ƴŀ ǊŀŘ ǳǎǘŀƴƻǾŜ ōǳŘǳŏƛ Řŀ ǘƻ 
ǳǾƛƧŜƪ ǊŜȊǳƭǘƛǊŀ ƛȊƳƧŜƴƻƳ ǇǊƛƻǊƛǘŜǘŀΣ ƴŀőƛƴŀ ƛ ǾǊŜƳŜƴŀ ƻŘƻōǊŀǾŀƴƧŀ ǇǊƻƎǊŀƳŀΣ Ǿƛǎƛƴŀ ǇƻǘǇƻǊŀ 
i sl. 

Od varijabla prŜŘǾƛŚŀƳƻ ƛȊƳƧŜƴŜ ǳ ƴŀőƛƴǳ ƻŘƭǳőƛǾŀƴƧŀΦ ¦ƳƧŜǎǘƻ ǳƪƛŘŀƴƧŀ ƻŘƭǳőƛǾŀƴƧŀ 
ǇƻƳƻŏǳ ƪǳƭǘǳǊƴƛƘ ǾƛƧŜŏŀ ǇǊŜŘǾƛŚŀƳƻ ǎǾŜ ǾŜŏƛ ǳǘƧŜŎŀƧ ƴŜǇǊƻŦŜǎƛƻƴŀƭŀŎŀ ǳ ǎŜƪǘƻǊǳ ǳȊ 
ƻǇŀŘŀƴƧŜ ƴŜȊŀǾƛǎƴƻǎǘƛ ǎǘǊǳƪŜΦ !Ř ƘƻŎ ŀƴŀƭƛȊŜ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƛƘ ǇƻǘǇƻǊŀ ǇƻƪŀȊǳƧǳ ƛ ƴŜǇǊƛŘǊȌŀǾŀƴƧŜ 
vrednovanja programa prema objavljenim kriterijima. Sve je vidljivije i davanje potpora 
ƻŘǊŜŚŜƴƻƳ ōǊƻƧǳ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ȊōƻƎ ǇƻƭƛǘƛőƪŜ ǇƻŘǊǑƪŜΦ tƻƭƛǘƛőƪƛƳ ƻŘƭǳƪŀƳŀ ǎƳŀƴƧŜƴƛ ǎǳ ōǳŘȌŜǘƛ 
ƭƻƪŀƭƴƛƳ ǳǇǊŀǾŀƳŀ Ǒǘƻ ŏŜ ƛƴŘƛǊŜƪǘƴƻ ǇƻƎƻŘƛǘƛ ƛ ƳǳȊŜƧΦ 

 

9ƪƻƴƻƳǎƪƻ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜ 

 

Za ekonomski sekǘƻǊ ǇǊŜŘǾƛŚŀƳƻΥ 

¶ tǊƻƳƧŜƴŜ ƛ ǘǊŜƴŘƻǾƛ ǳ ƳŀƪǊƻŜƪƻƴƻƳǎƪƻƳ ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ ŏŜ ƛƳŀǘƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ƛƳǇƭƛƪŀŎƛƧŜ 
ƛƳŀƧǳŏƛ ǳ ǾƛŘǳ Řŀ ŏŜ ǎƳŀƴƧŜƴƧŜ ǎǇƻƳŜƴƛőƪŜ ǊŜƴǘŜ όƪƻƧŀ ǎŜ ǾƛŘƛ ƪŀƻ ǇŀǊŀŦƛǎƪŀƭƴƛ 
namet, ŀ ƴŜ ƪƻǊƛǎƴƻ ǳƭŀƎŀƴƧŜ ǳ ƻōƴƻǾǳ ƛ ǇƻƪǊŜǘŀƴƧŜ ƎǊŀŚŜǾƛƴǎƪŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛύ ǎƳŀƴƧƛǘƛ 
ulaganja u spomenike kulture  

¶ bŜǇƻǾƻƭƧƴŀ ŜƪƻƴƻƳǎƪŀ ǎƛǘǳŀŎƛƧŀ ƧŜ ƴŀŎƛƻƴŀƭƴŀ ƛ Ǝƭƻōŀƭƴŀ ƛ ǎǾŜ ƧŜ ǾŜŏŜ ƻƪǊŜǘŀƴƧŜ ƻŘ 
ƪǳƭǘǳǊŜ ǇǊŜƳŀ ǊƧŜǑŀǾŀƴƧǳ ƎƻǊǳŏƛƘ ƘǳƳŀƴƛǘŀǊƴƛƘ ƛ ǎƻŎƛƧŀƭƴƛƘ ǇǊƻōƭŜma koji prijete 
ǊŀǎǘǳŏƛƳ ǘŜǊƻǊƛȊƳƻƳ  

¶ ¦ƭŀȊŀƪ ǳ 9¦ ƻǘǾƻǊƛƻ ƧŜ ƴƻǾŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧa, ali su ona za sektor kulture 
neprimjereno Ƴŀƭŀ ōǳŘǳŏƛ Řŀ DǊŀŘ ½ŀƎǊŜō ƴŜƳŀ ǇǊƛǎǘǳǇ ǇǊƻƎǊŀƳƛƳŀ ǇǊŜƪƻƎǊŀƴƛőƴŜ 
ǎǳǊŀŘƴƧŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ Ȋŀ 9a½ ǎǳ ƧƻǑ ƳŀƴƧŜ  

¶ {ƳŀƴƧŜƴŀ ƧŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǇƻǾƭŀőŜƴƧŀ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ ƛȊ ǎǘǊǳƪǘǳǊƴƛƘ ŦƻƴŘƻǾŀ ȊōƻƎ ǇǊŜǾŜƭƛƪŜ 
normiranosti sustava i nepostojanja jasne sheme osiguravanja sufinanciranja od 
ǎǘǊŀƴŜ ƻǎƴƛǾŀőŀ  



20 
 

 

9ƪƻƴƻƳǎƪŜ ǾŀǊƛƧŀōƭŜ ǇǊƻŎƧŜƴƧǳƧŜƳƻ ƪŀƻ ƻƴŜ ƪƻƧŜ ŏŜ  ǳƎƭŀǾƴƻƳ ƴŜƎŀǘƛǾƴƻ ŘƧŜƭƻǾŀǘi na rad 
Muzeja: 

¶ {ƳŀƴƧŜƴƧŜ ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƘ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ Ȋŀ ƪǳƭǘǳǊǳ ƛ ƴŜƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ŀŘŜƪǾŀǘƴƻƎ 
ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŀ  

¶ {ƳŀƴƧŜƴƧŜ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘƛ ǎǇƻƴȊƻǊǎǘŀǾŀ ƛ ŘƻƴŀŎƛƧŀ  

¶ tƻǊŀǎǘ ǊŜȌƛƧǎƪƛƘ ǘǊƻǑƪƻǾŀ ƻƴŜƳƻƎǳŏƛǘƛ ŏŜ ǳƭŀƎŀƴƧŜ ǾƭŀǎǘƛǘƛƘ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ ǳ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘ  

¶ aƻƎǳŏŀ ǇǊƻƳƧŜƴŀ ǘŜőŀƧŀ ƛ ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƻǎǘ ǳƭŀƎŀƴƧŀ ƴŜǇƻǾƻƭƧƴƻ ŏŜ ŘƧŜƭƻǾŀǘƛ ƴŀ 
infrastrukturne muzejske projekte  

¶ {ƭŀōƛƧŀ ǇƭŀǘŜȌƴŀ Ƴƻŏ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ŘƻǾŜǎǘƛ ŏŜ Řƻ ǇŀŘŀ ǾƭŀǎǘƛǘƻƎ ǇǊƛƘƻŘŀ  

 

5ǊǳǑǘǾŜƴƻ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜ 

 

Sociokulturni sektor 

¶ 5ǊǳǑǘǾŜƴƛ ŜƭŜƳŜƴǘƛ ƪƻƧƛ ŏŜ ǳǘƧŜŎŀǘƛ ƴŀ ǊŀŘ ƳǳȊŜƧŀ ǎǳ ŘŀƭƧƴƧŀ ǎŜƎƳŜƴǘŀŎƛƧŀ ŘǊǳǑǘǾŀ ƪŀƻ 
ƛ ǎǾŜ ǾŜŏŜ ǇƻǾŜȊƛǾŀƴƧŜ ǎ ǇŀǊǘƴŜǊƛƳŀ ǳ Ŝ-ƻƪǊǳȌŜƴƧǳ όŘǊǳǑǘǾŜƴŜ ƳǊŜȌŜ ƛ ǎƭΦύ  

¶ Porast konkurencije u sektoru na sve manja financijska sredstva  

¶ tǊƻƳƧŜƴŀ ǎǳǎǘŀǾŀ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ ƛ ǎǾŜ ǾŜŏŜ ǳǇƭƛǘŀƴƧŜ ƴŜǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ  

¶ Oblikovanje negativnog jaǾƴƻƎ ƳƛǑƭƧŜƴƧŀ ǇǊŜƳŀ ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƳ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ  

¶ tǊƻƳƧŜƴŀ ǳ ƴŀőƛƴǳ ȌƛǾƻǘŀ ǎǘŀƴƻǾƴƛǑǘǾŀ ƛ ǎǾŜ ǾŜŏŀ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛȊŀŎƛƧŀ ŘǊǳǑǘǾŀ ǳǾƧŜǘƻǾŀǘƛ 
ŏŜ ǇǊƻƳƧŜƴǳ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŜ ǎ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ  

¶ /ŜƴǘǊŀƭƛȊŀŎƛƧŀ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭŀ ǳ ǾŜŏŀ ǎǊŜŘƛǑǘŀ i disperzija problema na lokalnoj razini  

 

Demografske varijable koje donose novi trendovi su: 

¶ {ǾŜ ǎǘŀǊƛƧŜ ǎǘŀƴƻǾƴƛǑǘǾƻ ƪƻƧƛ ǎǳ ƳǳȊŜƧǎƪŀ Ǉǳōƭƛƪŀ  

¶ aŀƴƧŀ Ƴƻōƛƭƴƻǎǘ ǇƻǎƧŜǘƛǘŜƭƧŀ ƛ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ȊōƻƎ ƪǊƛȊŜ ǎƳŀƴƧƛǘƛ ŏŜ ǇŀǊǘƛŎƛǇŀŎƛƧǳ ǳ 
programima  

¶ ½ŀƘǘƧŜǾƛ ƳƭŀŚŜ ǇƻǇǳƭŀŎƛƧŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ Ȋŀ ǇǊƛƳƧŜǊŜƴƛƳ ǇǊƛƪŀȊƻƳ ǎŀŘǊȌŀƧŀ ƪƻǊƛǑǘŜƴƧŜƳ 
ƴƻǾƛƘ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀ ƛ ƻőŜƪƛǾŀƴƧŜ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ƪƻƧŜ 9a½ ƴŜ ƴǳŘƛ Ǌŀǎǘ ǇƻǾŜȊŀƴƻǎǘƛ ǳƴǳǘŀǊ Ŝ-
ǎŜƪǘƻǊŀ ŘƻƴƛƧŜǘƛ ŏŜ ƴƻǾŜ ƪƻǊƛǎƴƛƪŜ ƛ ǇŀǊǘƴŜǊŜ aǳȊŜƧŀ  

¶ ±Ŝŏƛ ŘƻƭŀȊŀƪ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ƛȊ 9¦ ȊŜƳŀƭƧŀ  

 

9ƪƻƭƻǑƪŜ ǾŀǊƛƧŀōƭŜ 

¶ WŀőŀƴƧŜ ǇƻǘǊŜōŜ ǇǊƻǾŜŘōŜ ƳƧŜǊŀ ƻ ȊŀǑǘƛǘƛ ƻƪƻƭƛǑŀ ŘƻƴƛƧŜǘƛ ŏŜ ƴƻǾŜ ȊŀƘǘƧŜǾŜ ǇǊŜŘ 
aǳȊŜƧ ƪƻƧƛ ƛƳ ǘŜǑƪƻ ƳƻȌŜ ǳŘƻǾƻƭƧƛǘƛ  

¶ hǎƧŜŏŀǘƛ ŏŜ ǎŜ ǇƻǎƭƧŜŘƛŎŜ ȊŀƴŜƳŀǊƛǾŀƴƧŀ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŀ ȊƎǊŀŘŜ όǇǊƛƳƧŜǊƛŎŜ ŀȊōŜǎǘƴŀ 
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izolacija na krovu)  

¶ bƻǾƛ ǇǊƻǎǘƻǊ Ȋŀ őǳǾaonicu i radni prostori na drugoj lokaciji morali bi imati bolje 
uvjete  

¶ {ƳŀƴƧŜƴŀ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƴƧŀ 9a½ ǳ ƛƴǘŜƎǊƛǊŀƴƛƳ ǇǊƻƧŜƪǘƛƳŀ  

¶ ½ŀǑǘƛǘŀ ǊŀŘƴŜ ƻƪƻƭƛƴŜ ǇƻŘǊŀȊǳƳƛƧŜǾŀ ƴƻǾŜ ǘǊƻǑƪƻǾŜ Ȋŀ ǳǎǘŀƴƻǾǳ  

 

¢ŜƘƴƻƭƻǑƪƻ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜ 

 

¢ŜƘƴƻƭƻǑƪƛ ǎŜƪǘƻǊ 

¶ bŀ ǊŀŘ aǳȊŜƧŀ ŏŜ ǳǘƧŜŎŀǘƛ ǇǊƻƳƧŜƴŜ ǳ ǎǳǎǘŀǾǳ ƻōǊŀȊƻǾŀƴƧŀ ƛ ƳƻƎǳŏƴƻǎǘ 
ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŀ ƳƭŀŘƛƘ ƪŀŘǊƻǾŀ  

¶ bƻǾƛ ƭƧǳŘƛ ǇǊƻƛȊǾƻŘŜ ƴƻǾƻ ȊƴŀƴƧŜ ƛ ŘƻƴƻǎŜ ǎǳǾǊŜƳŜƴŀ ƪǊŜŀǘƛǾƴŀ ǊƧŜǑŜƴƧŀ ς 
ƴŜƳƻƎǳŏƴƻǎǘ ƴƻǾƻƎ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŀ ǳ ƳǳȊŜƧƛƳŀ ǎƭŀōƛ ǎŜƪǘƻǊ ƴŀ ǾƛǑŜ razina  

¶ tƻǊŜŘ ƻǎƴƻǾƴƻƎ ǇƻŘǊǳőƧŀ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛŎƛ ōƛ ǘǊŜōŀƭƛ ǊŀȊǾƛƧŀǘƛ őƛǘŀǾǳ ƭŜǇŜȊǳ ǇƻǎŜōƴƛƘ 
ǾƧŜǑǘƛƴŀ ƴǳȌƴƛƘ Ȋŀ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧǳ ǎ ƪƻǊƛǎƴƛŎƛƳŀ  

¶ {ǾŜ ǾŜŏƛ ǳŘƛƻ ƴƻǾƛƘ ǘŜƘƴƻƭƻƎƛƧŀ ȊŀƘǘƛƧŜǾŀǘƛ ŏŜ primjenu i u muzejima te uvjetovati 
ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŜ ƴƻǾƛƘ ƪŀǘŜƎƻǊƛƧŀ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ  

 

TeƘƴƻƭƻǑƪŜ ǾŀǊƛƧŀōƭŜ 

¶ Spremnost i opremljenost ustanove  

¶ Oblikovanje novih ideja, proizvoda i usluga  

¶ 5ƻǎǘǳǇƴƻǎǘ ǎǘǊǳőƴƧŀƪŀ  

¶ Primjena novih tehnologija  

¶ Ulaganje u infrastrukturu  

¶ ¦ƭŀƎŀƴƧŀ ǳ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ƛ ǊŀȊǾƻƧ ƳǳȊŜƧǎƪŜ ŘƧŜƭŀǘƴƻǎǘƛ  

 

Kod PEST analize razina promatranja odvijala su se na razini ustanove, unutar djelatnosti, 
ǳƴǳǘŀǊ ǎŜƪǘƻǊŀ ƪǳƭǘǳǊŜ ƛ ƴŀ ƎƭƻōŀƭƴƻƧ ǊŀȊƛƴƛ ƴŀ ƪƻƧƻƧ ǎǳ ǳƻőŜƴƛ ǾŜƭƛƪƛ ǊƛȊƛŎƛ Ȋŀ ƴŜƎŀǘƛǾƴƻ 
djelovanje na poslovanje zbog ekonomske krize. 

½ŀƪƭƧǳőŀƪ ǘŜƳŜƭƧŜƳ ǇǊƻǾŜŘŜƴŜ ŀƴŀƭƛȊŜ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜ ǳǇƻȊƻǊŀǾŀ Řŀ ŏŜ ǳ ǇƭŀƴƛǊŀƴƻƳ ǊŀȊŘƻōƭƧǳ 

aǳȊŜƧ ōƛǘƛ ƛȊƭƻȌŜƴ ƴƛȊǳ ƴŜǇƻǾƻƭƧƴƛƘ ǊƛȊƛƪŀ ƛȊǾŀƴ ǾƭŀǎǘƛǘƻƎ ƪǊǳƎŀ ǳǘƧŜŎŀƧŀΦ YƻǊƛǎǘƛ ƻŘ ƴƻǾƛƘ 
ǘŜƘƴƻƭƻǑƪƛƘ ƛƴƻǾŀŎƛƧŀ ǘŜǑƪƻ ƧŜ upotrebljiva ǳƪƻƭƛƪƻ ǎŜ ƴŜ ǇǊƻƳƧŜƴƛ Ǉƻƭƛǘƛƪŀ ȊŀǇƻǑƭƧŀǾŀƴƧŀ ƛ ǳ 
ǊŀŘ ǳƪƭƧǳőŜ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛŎƛ ƪƻƧƛ ǳ Ǉƻǘpunosti vladaju novim tehnologijama, znaju upravljati 
ǇǊƻƧŜƪǘƴƛƳ ŎƛƪƭǳǎƛƳŀ ƛ ƪǊŜŀǘƛǾƴƛ ǎǳ ǳ ȊŀŎǊǘŀǾŀƴƧǳ ƴƻǾƛƘ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǇǊƛƭŀƎƻŚŜƴƛƘ ƴƻǾƛƳ 
potrebama korisnika. 
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Analiza poslovanja i financijskih pokazatelja 

 

Etnografski muzej zadnjih godina kao neprofitna uǎǘŀƴƻǾŀ ǳ ǇƻŘǊǳőƧǳ ƪǳƭǘǳǊŜ ƻǎǘǾŀǊǳƧŜ 
ǎƪǊƻƳŀƴ Ǿƭŀǎǘƛǘƛ ǇǊƛƘƻŘΦ ¦Ȋ ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪŀ ǎǊŜŘǎǘǾŀ DǊŀŘŀ ½ŀƎǊŜōŀ ǳŘƛƻ ǎǳŦƛƴŀƴŎƛǊŀƴƧŀ 
aƛƴƛǎǘŀǊǎǘǾŀ ƪǳƭǘǳǊŜ ƧŜ ǘŀƪƻŚŜǊ ǾǊƭƻ ƴƛȊŀƪΦ tǊƻǊŀőǳƴǎƪŜ ǇƻǘǇƻǊŜ ǎǳ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻ ǳ ǇŀŘǳ ƻŘ 

2011. godine bez izmjene trenda. 

 

 

Slika 5. Usporedba ukupnih prihoda 

 

L ǎǾŜ ƻǎǘŀƭŜ ǾǊǎǘŜ ǇǊƛƘƻŘŀ ǎǳ ƪƻƴǘƛƴǳƛǊŀƴƻ ǳ ǇŀŘǳ ƪŀƻ Ǒǘƻ ǇƻƪŀȊǳƧŜ ƎǊŀŦƛƪƻƴ ǘǊŜƴŘƻǾŀΦ 
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Slika 6. Trendovi po vrstama prihoda 

 

Lŀƪƻ ƧŜ ǎƳƧŜǑǘŜƴ ǳ ǎŀƳƻƳ ǎǊŜŘƛǑǘǳ Zagreba, aǳȊŜƧ ǎŜ ƴƛƧŜ ƴŀƳŜǘƴǳƻ ƪŀƻ ǎƴŀȌƴƛƧŀ ǘǳǊƛǎǘƛőƪŀ 
destinacija Ǒǘƻ ŘƛǊŜƪǘƴƻ ǳǘƧŜőŜ ƴŀ Ǿƭŀǎǘƛǘƛ ǇǊƛƘƻŘΦ 

 

{ƭƛƪŀ тΦ ¦Řƛƻ ǊŀȊƭƛőƛǘƛƘ ǇǊƛƘƻŘŀ ǳ нлмпΦ 

 

Muzej nema razvijenu paletu proizvoda i usluga. Cijene ulaznica su niske u odnosu na 
ƻƪǊǳȌŜƴƧŜΦ .ǳŘǳŏƛ Řŀ ƧŜ Ǿƭŀǎǘƛǘƛ ǇǊƛƘƻŘ ƧŜŘƛƴƛ ǎŜƎƳŜƴǘ ǳ ƪƻƳŜ ƳǳȊŜƧ ƳƻȌŜ ǾƭŀǎǘƛǘƛƳ 
angaȌƳŀƴƻƳ ƻōǊƴǳǘƛ ǘǊŜƴŘ ǇŀŘŀΣ ǳƪƻƭƛƪƻ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜ ƻǎǘŀƴŜ ǎǘŀōƛƭƴƻΣ ǇƭŀƴƛǊŀ ǎŜ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ 
ǇƻƴǳŘŜΣ ŘƛǾŜǊǎƛŦƛƪŀŎƛƧŀ ǳǎƭǳƎŀ ƛ ǇƻǾŜŏŀƴƧŜ ŎƛƧŜƴŀ ƪŀƪƻ ōƛ ǎŜ ǳǎƪƭŀŘƛƭŜ ǎ ŎƛƧŜƴŀƳŀ ǎǳǎƧŜŘƴƛƘ 
muzeja. 

Postoci prihoda ǳ нлмпΦ ƎƻŘƛƴƛ ǘŀƪƻŚŜǊ ǎŜ ǘǊŜōŀƧǳ ǇǊƻőƛǘŀǘƛ ƴŀ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛ ƴŀőƛƴΦ bŀƛƳŜ 
tǊƛƘƻŘƛ ƻŘ ǎǇƻƴȊƻǊŀ ƛ ŘƻƴŀŎƛƧŜ ǎŜ ǳƻǇŏŜ ƴŜ ƻŘƴƻǎŜ ƴŀ ƴƻǾőŀƴŜ ƛȊƴƻǎŜ ƪƻƧƛƳŀ ǘǾǊǘƪŜ ǇƻƳŀȌǳ 
ǳ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧƛ ǇǊƻƎǊŀƳŀ ǾŜŏ ƴŀ ǇǊŜǊŀőǳƴŀǘǳ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘ ǇƻƪƭƻƴƧŜƴƛƘ ƳǳȊŜƧǎƪƛƘ ǇǊŜŘƳŜǘŀΦ ¢ƻ 
ǇǊŜŘǎǘŀǾƭƧŀ ŘƻŘŀǘƴƻ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƻ ƻǇǘŜǊŜŏŜƴƧŜ Ȋŀ ǳǎǘŀƴƻǾǳ ƪƻƧŀ ƴŜƳŀ ŀŘŜƪǾŀǘƴƻ ǊƛƧŜǑŜƴŜ 
őǳǾŀƻƴƛŎŜΦ ¦ƪǳǇŀƴ Ǿƭŀǎǘƛǘƛ ǇǊƛƘƻŘ ƧŜ ǎŀƳƻ о҈ ǳ ƻŘƴƻǎǳ ƴŀ ƻǎǘŀƭŀ ǎǊŜŘǎǘǾŀΦ 

5ƻǎŀŘŀǑƴƧƛ ǇǊƛƘƻŘƛ ƛȊ 9¦ ŦƻƴŘƻǾŀ ǎǳ ǾǊƭƻ ǎƪǊƻƳƴƛ Ǒǘƻ Ȋƴŀőƛ Řŀ aǳȊŜƧ ǳ ƳŜŚǳƴŀǊƻŘƴƛƳ 
ǇǊƻƧŜƪǘƛƳŀ ƴƛƧŜ ǎǳŘƧŜƭƻǾŀƻ ƪŀƻ ƴƻǎƛǘŜƭƧ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛ ƛƭƛ ǾƻŘŜŏƛ ǇŀǊǘƴŜǊ ǳ ozbiljnijem smislu niti 
je dobio sredstva iz kohezijskih/strukturnih fondova. Od 2011. godine na toj stavci je u 
ostvareno svega 99.513,00 kn prihoda. 
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¦ƴŀǘƻő ǎƳŀƴƧŜƴƻƳ ǇǊƛƘƻŘǳ ōƛƭŀƴŎŀ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧŀ Ȋŀ нлмпΦ ƎƻŘƛƴǳΦ ƧŜ ǇƻȊƛǘƛǾƴŀ ƴƻ ǇƻǘǇǳƴƻ 
ƛȊƻǎǘŀƧǳ ƴǳȌƴŀ ǳƭŀƎŀƴƧŀ ǳ ƛƴŦǊŀǎǘǊǳƪǘǳǊǳΣ ƻŘǊȌŀǾŀƴƧŜ ƻōƧŜƪǘŀ i nabavu potrebne opreme 
ǎǳƪƭŀŘƴƻ ǇǊƻǇƛǎŀƴƛƳ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛƳŀΦ bŀ ƳǳȊŜƧǳ ǇǊƻƪƛǑƴƧŀǾŀ ƪǊƻǾ ƪƻƧƛ ǳƎǊƻȌŀǾŀ ƎǊŀŚǳ i pored 
ǘƻƎŀ ƛƳŀ ƛ ŀȊōŜǎǘƴǳ ƻōƭƻƎǳ ƪƻƧŀ ǳƎǊƻȌŀǾŀ ȊŘǊŀǾƭƧŜ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛƪŀΦ {ƪƭƻƴƧŜƴŀ ƎǊŀŚŀ ƴŀ ƴƛȌŜ 
katove paraliȊƛǊŀ ǊŀŘ ƳǳȊŜƧŀ Řƻƪ ǳ ǇƻŘǊǳƳǳ ƛȊōƛƧŀ ǾƭŀƎŀ ƛ ǾƻŘŀ ƪƻƧŀ ǘŀƪƻŚŜǊ ǳƎǊƻȌŀǾŀ 
ŦǳƴŘǳǎΦ ¦ƴŀǘƻő ŘƻǇƛǎƛƳŀ ƛ ȊŀƘǘƧŜǾƛƳŀ Řŀ ǎŜ ǇƻŘǳȊƳǳ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜ ƳƧŜǊŜ ƴƛƧŜ ōƛƭƻ ƴƛƪŀƪǾƛƘ 
ǊƧŜǑŜƴƧŀ ƻŘ ƻŘƎƻǾƻǊƴƛƘ ƛ ƴŀŘƭŜȌƴƛƘ ƻǎƻōŀ ōǳŘǳŏƛ Řŀ ƻƴŜ ƛȊƛǎƪǳƧǳ Ǿƛǎƻƪŀ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪŀ ǳƭŀƎŀƴƧŀΦ 
JeŘƛƴƻ ǇǊƛƳƧŜǊŜƴƻ ǊƧŜǑŜƴƧŜ ƧŜ ǇǊŜǎŜƭƧŜƴƧŜ ƎǊŀŚŜ ƴŀ ƭƻƪŀŎƛƧǳ ƪƻƧŀ ƛƳŀ ōƻƭƧŜ ǳǾƧŜǘŜ őǳǾŀƴƧŀΦ 

CƛƴŀƴŎƛƧǎƪƛ Ǉƭŀƴ ƧŜ ǾǊƭƻ ǎǘǊƻƎƻ ǇƻŘ ǳǘƧŜŎŀƧŜƳ ƳƛƪǊƻƳŜƴŀŘȌƳŜƴǘŀ ƻŘ ǎǘǊŀƴŜ ƻǎƴƛǾŀőŀ ǎ 
ƴŜǇǊƛƳƧŜǊŜƴƻ ƴƛǎƪƛƳ ƛȊƴƻǎƛƳŀ Ȋŀ ǇƻƧŜŘƛƴŜ ōǳŘȌŜǘǎƪŜ ƭƛƴƛƧŜΦ LȊ ŘƻŘƛƧŜƭƧŜƴƛƘ ǎǊŜŘǎǘŀǾa muzej 
ƴŜ ƳƻȌŜ ƻǎƛƎǳǊŀǘƛ őŀƪ ƴƛǘƛ ŀŘŜƪǾŀǘƴƻ ƎǊƛƧŀƴƧŜ ƛ ƘƭŀŚŜƴƧŜ ǇǊƻǎǘƻǊŀ Ǒǘƻ ƻǇŜǘ ǳǘƧŜőŜ ƴŀ ŘƻƭŀȊŀƪ 
posjetitelja u muzej. 

9ǘƴƻƎǊŀŦǎƪƛ ƳǳȊŜƧ ƧŜ ƛȊǊŀŘƛ ƻǾƻƎŀ Ǉƭŀƴŀ ǇǊƻǾŜƻ ǎŀƳƻ ƪǊŀǘƪƻ ƛǎǘǊŀȌƛǾŀƴƧŜ ǳƴǳǘǊŀǑƴƧŜƎ 
ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƻƎ ǳǎǘǊƻƧŀ ǘŜƳŜƭƧŜƳ ŀƴŀƭƛȊŜ ǇŜǘ ƪƭƧǳőƴƛh komponenti koje su: ƪƻƴǘǊƻƭƴƻ ƻƪǊǳȌŜƴƧŜΣ 
ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŜ ǊƛȊƛŎƛƳŀΣ ƪƻƴǘǊƻƭƴŜ ŀƪǘƛǾƴƻǎǘƛΣ ƛƴŦƻǊƳŀŎƛƧŜ ƛ ƪƻƳǳƴƛƪŀŎƛƧŀ ǘŜ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ƪǊƻȊ ƪǊŀǘƪƛ 
upitnik. 

wŜȊǳƭǘŀǘƛ ǳǇƛǘƴƛƪŀ ǎǳ ǇƻƪŀȊŀƭƛ ƴŜŘƻǾƻƭƧƴƻ ǇƻȊƛǘƛǾƴǳ ǎƭƛƪǳ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƻƎ ƻƪǊǳȌŜƴƧŀ ǳ 
Etnografskom muzeju. 
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UPITNIK O SAMOPROCJENI SUSTAVA FINANCIJSKOG UPRAVLJANJA I 

KONTROLA ETNOGRAFSKOG MUZEJA 

STANJE 2014 

 

UPITNIK DA NE 
bŀǾŜŘƛǘŜ ŘƻƪŀȊ ǾŀǑŜƳ 
potvrdnom odgovoru 

Dodatna ƻōǊŀȊƭƻȌŜƴƧŀ 

1 2 3 4 5 

 
LΦ Yhb¢wh[bh hYw¦¿9bW9 

 

A) Etika i integritet 

1) 

Jesu li ȊŀǇƻǎƭŜƴƛŎƛ ǳǇƻȊƴŀǘƛ ǎ 9ǘƛőƪƛƳ 
ƪƻŘŜƪǎƻƳ ŘǊȌŀǾƴƛƘ ǎƭǳȌōŜƴƛƪŀΣ 
odnosno s posebnim kodeksom 
YƻǊƛǎƴƛƪŀ ǇǊƻǊŀőǳƴŀΚ 

DA  

L/ha 9ǘƛőƪƛ ƪƻŘŜƪǎ Ȋŀ 
muzeje 
preveden je na hrvatski 
jezik i dostupan na web 
stranici HNK ICOM-a  i 
ǳ ƪƴƧƛȌƛŎƛ ƪƻƧŀ ƧŜ 
dostupna djelatnicima 
u Muzeju 

 

2) Je li imenovan Povjerenik za etiku?  NE   

3) 
Postoje li dodatne interne upute i/ili 
ǎƳƧŜǊƴƛŎŜ ƻ ǎǘŀƴŘŀǊŘƛƳŀ ǇƻƴŀǑŀƴƧŀ 
zaposlenika? 

 NE   

4) 

Postoje li jasna pravila (interni akti) 
kojima se definiraju situacije 
potencijalnih sukoba interesa ƛ ƴŀőƛƴ 
postupanja? 

 NE   

.ύ wǳƪƻǾƻŚŜƴƧŜ ƛ ǎǘƛƭ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŀ 

1) 
hŘǊȌŀǾŀƧǳ ƭƛ ǎŜ ǊŜŘƻǾƛǘƻ ǎŀǎǘŀƴŎƛ 
ƴŀƧǾƛǑŜ ǊŀȊƛƴŜ ό{¢w¦2bh ±LW909Σ 
¦tw!±bh ±LW909ύΚ 

DA  

wŜŘƻǾƛǘƻ ǎŜ ƻŘǊȌŀǾŀƧǳ 
ǎƧŜŘƴƛŎŜ {ǘǊǳőƴƻƎŀ ƛ 
¦ǇǊŀǾƴƻƎ ǾƛƧŜŏŀ ƛ ǾƻŘŜ 
zapisnici 

 

2) 
Raspravlja li se na ǎŀǎǘŀƴŎƛƳŀ ƴŀƧǾƛǑŜ 
razine rukovodstva o: 

    

a) ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƳ ŎƛƭƧŜǾƛƳŀ  NE  
USTANOVA NEMA 
{¢w!¢9~YL t[!b 

b) realizaciji programa/projekata DA  
Iz zapisnika vidljive 
teme o realizaciji 
programa 

 

c) 
postignutim rezultatima i evaluaciji 
programa 

DA  

Svaki ƛȊǾƧŜǑǘŀƧ ƻ 
ƛȊǾǊǑŜƴƧǳ ǇǊƻƎǊŀƳŀ 
DǊŀŘǎƪƻƎ ǳǊŜŘŀ ǎŀŘǊȌƛ 
evaluaciju 

 

d) ƪƭƧǳőƴƛƳ ǊƛȊƛŎƛƳŀ ǳ ǇƻǎƭƻǾŀƴƧǳ  NE   

e) 
realizaciji financijskog plana / 
ǇǊƻǊŀőǳƴŀ 

DA  
Evidentirano u 
zapisniku 

Samo na Upravnom 
ǾƛƧŜŏǳ 

3) 
{ǳŘƧŜƭǳƧǳ ƭƛ ƴŀ ǎŀǎǘŀƴŎƛƳŀ ƴŀƧǾƛǑŜ 
razine rukovodstva i voditelji odjela  

 NE 
  

C) Planski pristup poslovanju (misija, vizija, ciljevi) 

1) 
LƳŀǘŜ ƭƛ ǳǘǾǊŚŜƴǳ ƳƛǎƛƧǳ ƛ ǾƛȊƛƧǳ ǾŀǑŜ 
institucije? 

DA  
Objavljeno na web 
stranicama 
EMZ 

 

2) LƳŀǘŜ ƭƛ ǳǘǾǊŚŜƴŜ ǎǘǊŀǘŜǑƪŜ ŎƛƭƧŜǾŜ Κ  NE   
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3) LƳŀǘŜ ƭƛ ǳǘǾǊŚŜƴŜ ǇǊƻƎǊŀƳŜΚ DA  
Prijavljeni su na javne 
pozive  

 

4) WŜǎǳ ƭƛ ǳǘǾǊŚŜƴƛ ŎƛƭƧŜǾƛ ǇǊƻƎǊŀƳŀΚ DA  
Sastavni su dio 
prijavnica 

 

5) 
Jesu li ciljevi programa povezani sa 
ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƳ ŎƛƭƧŜǾƛƳŀΚ 

 NE  

Izrazito individualiziran 
pristup programima a 
ǎǘǊŀǘŜǑƪƛ ŎƛƭƧŜǾƛ ƴƛǎǳ 
definirani 

6) 
LƳŀǘŜ ƭƛ ǳǎǾƻƧŜƴŜ ƎƻŘƛǑƴƧŜ ǇƭŀƴƻǾŜ 
rada? 

DA  
Verificirani su od strane 
¦ǇǊŀǾƴƻƎ ǾƛƧŜŏŀ 

 

7) 
WŜǎǳ ƭƛ ǳ ƎƻŘƛǑƴƧŜƳ Ǉƭŀƴǳ ǊŀŘŀ 
definirani ciljevi koje svaki odjel 
treba u tijeku godine realizirati? 

 NE   

8) 

WŜǎǳ ƭƛ ŎƛƭƧŜǾƛ ƛȊ ƎƻŘƛǑƴƧƛƘ ǇƭŀƴƻǾŀ 
ǊŀŘŀ ǇƻǾŜȊŀƴƛ ƛ ǳǎƪƭŀŚŜƴƛ ǎŀ 
ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƳ ŎƛƭƧŜǾƛƳŀ ƛ ŎƛƭƧŜǾƛƳŀ 
programa? 

 NE  bŜƳŀ {ǘǊŀǘŜǑƪƻƎ Ǉƭŀƴŀ 

9) 

Jesu li u planskim dokumentima u 
kojima su navedeni podaci o 
ŎƛƭƧŜǾƛƳŀΣ ǎŀŘǊȌŀƴƛ ƛ ǇƻŘŀŎƛ ƻ 
procijenjenim financijskim 
sredstvima potrebnim za realizaciju 
ǳǘǾǊŚŜƴƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀΚ 

 NE  

Samo su navedena 
ǎǊŜŘǎǘǾŀ ƪƻƧŀ ǎŜ ǘƛőǳ 
ŘƛǊŜƪǘƴƛƘ ǘǊƻǑƪƻǾŀ 
programa 

10) 
LƳŀǘŜ ƭƛ ǳǘǾǊŚŜƴŜ ǇƻƪŀȊŀǘŜƭƧŜ 
ǳǎǇƧŜǑƴƻǎǘƛ ƪǊƻȊ ƪƻƧŜ ǇǊŀǘƛǘŜ 
ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧǳ ǳǘǾǊŚŜƴƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀΚ 

 NE   

5ύ hǊƎŀƴƛȊŀŎƛƧǎƪŀ ǎǘǊǳƪǘǳǊŀΣ ƻǾƭŀǎǘƛ ƛ ƻŘƎƻǾƻǊƴƻǎǘƛΣ ǎǳǎǘŀǾ ƛȊǾƧŜǑŏƛǾŀƴƧŀ 

1) 
WŜǎǳ ƭƛ Ƨŀǎƴƻ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴŜ ƴŀŘƭŜȌƴƻǎǘƛ ƛ 
odgovornosti ustrojstvenih jedinica u 
ǇǊƻŎŜǎǳ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƎ ǇƭŀƴƛǊŀƴƧŀΚ 

 NE   

2) 

Jesu li jasno definirane ovlasti i 
odgovornosti za realizaciju 
dogovorenih ciljeva 
programa/projekata/aktivnosti? 

 NE   

3) 

Jesu li poslovi koordinacije razvoja 
financijskog upravljanja i kontrola 
ǎǘŀǾƭƧŜƴƛ ǳ ƴŀŘƭŜȌƴƻǎǘ ǳǎǘǊƻƧǎǘǾŜƴƛƘ 
jedinica za financije (uprava za 
financije/upravnih tijela za 
financije)? 

   Nije primjenjivo 

4) 

LƳŀƧǳ ƭƛ ǾƻŘƛǘŜƭƧƛ ƻŘƧŜƭŀ ǎƭǳȌōŜƴǳ 
ƻǾƭŀǎǘ Ȋŀ ǳǇǊŀǾƭƧŀƴƧŜ ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƳ 
sredstvima koja su im potrebna 
(odobrena) za realizaciju aktivnosti iz 
ƴƧƛƘƻǾŜ ƴŀŘƭŜȌƴƻǎǘƛΚ 

 NE   

5) 

WŜ ƭƛ ƴŀƧǾƛǑŀ ǊŀȊƛƴŀ ǊǳƪƻǾƻŘǎǘǾŀ 
ǳǎǇƻǎǘŀǾƛƭŀ ƭƛƴƛƧŜ ƛȊǾƧŜǑǘŀǾŀƴƧŀ ƻ 
realizaciji ciljeva i povezano s time o 
realizaciji financijskog 
ǇƭŀƴŀκǇǊƻǊŀőǳƴŀ (realizirani ciljevi, 
ǳǘǊƻǑŜƴŀ ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪŀ ǎǊŜŘǎǘǾŀΣ 
ostvareni prihodi, stvorene obveze i 
si.)? 

DA  
LȊǾƧŜǑǘaji Gradu i 
Ministarstvu o 
realizaciji projekata 

wŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾƻ ƛ 
voditelji programa 
ǎǳǊŀŚǳƧǳ ƴŀ ƛȊǾƧŜǑŏƛƳŀ 

6) 
LȊǊŀŚǳƧǳ ƭƛ ƻŘƧŜƭƛ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧƛ 
financijskog plana (ǳǘǊƻǑŜƴŀ 
ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪŀ ǎǊŜŘǎǘǾŀ Ȋŀ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧǳ 

DA  
5ƧŜƭƻƳƛőƴƻ ς samo 
restauratorsko-
preparatorski odjel 

 



27 
 

programa, projekata, aktivnosti, 
ostvareni prihodi, ugovorene obveze 
i sl.  

9ύ wŀȊǾƻƧ ƭƧǳŘǎƪƛƘ ǇƻǘŜƴŎƛƧŀƭŀ όǇƭŀƴƛǊŀƴƧŜ ǊŀŘŀ ƛ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ǳǎǇƧŜǑƴƻǎǘƛ ǇƻǎǘƛȊŀƴƧŀ ǊŜȊǳƭǘŀǘŀύ 

1) 
Postoje li planovi izobrazbe za 
zaposlenike vezani uz obavljanje 
poslova iz njihovog djelokruga rada? 

  5ƧŜƭƻƳƛőƴƻ 
LƴŘƛǾƛŘǳŀƭƴƻ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ƛ 
ǇƻƘŀŚŀƴƧŜ ǎŜƳƛƴŀǊŀ 

2) 
±ƻŘƛ ƭƛ ǎŜ ƻőŜǾƛŘƴƛƪ ƛȊƻōǊŀȊōŜ Ǉƻ 
pojedinom zaposleniku? 

 NE   

3) 

¦ǇǳŏǳƧǳ ƭƛ ǎŜ ȊŀǇƻǎƭŜƴƛŎƛ ƴŀ 
izobrazbu vezanu za financijsko 
upravljanje i kontrole όǳƪƭƧǳőǳƧǳŏƛ ƛ 
ƛȊƻōǊŀȊōǳ ƛȊ ǇƻŘǊǳőƧŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƎ 
planiranja, pripreme i izrade 
financijskog plana, upravljanja 
rizicima, nabave i ugovaranja, 
ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾŜƴƛƘ ǎǳǎǘŀǾŀΣ 
nepravilnosti i prijevare i si.)? 

DA  

Ravnatelji i voditeljica 
ƳŀǊƪŜǘƛƴƎŀ ǇǊƻǑƭƛ ǎǳ 
ƛȊƻōǊŀȊōǳ Ȋŀ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻ 
planiranje 

Voditeljica 
ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾŀ 
ǇƻƘŀŚŀƭŀ ǘŜőŀƧ  Ȋŀ 
financijski plan i 
ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾŜƴŜ 
sustave 

4) 

5ƻŘƧŜƭƧǳƧǳ ƭƛ ǎŜ ǳ ƎƻŘƛǑƴƧƛƳ 
planovima rada po ustrojstvenim 
jedinicama zadaci/aktivnosti po 
pojedinom zaposleniku? 

 NE   

 
II. UPRAVLJANJE RIZICIMA 

 

1) 
¦ǘǾǊŚǳƧŜǘŜ ƭƛ ǊƛȊƛƪŜ ƪƻƧƛ ƳƻƎǳ ǳǘƧŜŎŀǘƛ 
na realizaciju: 

    

a) ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƘ ŎƛƭƧŜǾŀ  NE   

b) 
ciljeva 
programa/projekata/aktivnosti 

 NE   

c) 
ciljeva ǎŀŘǊȌŀƴƛƘ ǳ ƎƻŘƛǑƴƧƛƳ 
planovima rada 

 NE   

2) 
Navodite li rizike u pisanoj formi i u 
ƪƻƧƛƳ ǎǳ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛƳŀ ǎŀŘǊȌŀƴƛΥ 

    

a) 

u planskim dokumentima 
όǎǘǊŀǘŜǑƪƛƳ ŘƻƪǳƳŜƴǘƛƳŀκǇƭŀƴǳ 
ǊŀȊǾƻƧƴƛƘ ǇǊƻƎǊŀƳŀκƎƻŘƛǑƴƧƛƳ 
planovima rada) 

 NE   

b) 

u registrima rizika uspostavljenim 
sukladno Smjernicama za provedbu 
procesa upravljanja rizicima kod 
ƪƻǊƛǎƴƛƪŀ ǇǊƻǊŀőǳƴŀ 

 NE   

3) 
tǊƻŎƧŜƴƧǳƧŜǘŜ ƭƛ Ȋŀ ǳǘǾǊŚŜƴŜ ǊƛȊƛƪŜ 
ƴƧƛƘƻǾǳ ǾƧŜǊƻƧŀǘƴƻǎǘ ƛ ǳőƛƴŀƪΚ 

 NE   

4) 
WŜ ƭƛ ǳǎǇƻǎǘŀǾƭƧŜƴ ǎǳǎǘŀǾ ƛȊǾƧŜǑŏƛǾŀƴƧŀ 
ƻ ƴŀƧȊƴŀőŀƧƴƛƧƛƳ ǊƛȊƛŎƛƳŀΚ 

 NE   

5) 
Jeste li imenovali osobu odgovornu 
za koordinaciju uspostave procesa 
upravljanja rizicima? 

 NE   

6) 
Jeste li imenovali koordinatore za 
rizike po ustrojstvenim jedinicama? 

 NE   

 
III. KONTROLNE AKTIVNOSTI 

 

1) 
Imate li pisane interne procedure 
(pravilnike, naputke, upute, 
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smjernice) koje nastavno na 
zakonsku regulativu detaljnije 
ǳǊŜŚǳƧǳ ǎƭƧŜŘŜŏŜ ǇǊƻŎŜǎŜΥ 

a) 
ǇǊƻŎŜǎ ƛȊǊŀŘŜ ƛ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧŜ ǎǘǊŀǘŜǑƪƻƎ 
plana 

 NE   

b) 
proces izrade i realizacije 
financijskog plana 

DA  
Prema 
naputcima 
ƻǎƴƛǾŀőŀ 

 

c) 
proces evidencije poslovnih 
ŘƻƎŀŚŀƧŀ ƛ ǘǊŀƴǎŀƪŎƛƧŀ 

DA  
5ƧŜƭƻƳƛőƴƻ ƪǊƻȊ 
financijsku 
dokumentaciju 

 

d) proces nabave i ugovaranja DA  
Kroz 
dokumentaciju o javnoj 
nabavi 

 

e) 
proces upravljanja imovinom 
(materijalnom i nematerijalnom) 

 NE  
Samo odluke o 
ƪƻǊƛǑǘŜƴƧǳ ƳƻōƛǘŜƭŀ ƛ ǎƭΦ 
automobila 

f) proces naplate vlastitih prihoda  NE   

g) 
proces povrata neopravdano 
ǳǘǊƻǑŜƴƛƘ ƛƭƛ ǇƻƎǊŜǑƴƻ ƛǎǇƭŀŏŜƴƛƘ 
ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƘ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ 

 NE   

2) 
Ako imate interne procedure da li se 
one ŀȌǳǊƛǊŀƧǳΚ 

DA  
Samo procedura 
stvaranja ugovornih 
obveza 

 

3) 

WŜ ƭƛ ƻǎƛƎǳǊŀƴŀ ǇǊƛƳƧŜƴŀ ƴŀőŜƭŀ 
ǊŀȊŘǾŀƧŀƴƧŀ ŘǳȌƴƻǎǘƛ ǎǳƪƭŀŘƴƻ 
½ŀƪƻƴǳ ƻ ǇǊƻǊŀőǳƴǳΣ ƻŘƴƻǎƴƻ Řŀ ƛǎǘŀ 
osoba ne obavlja poslove planiranja, 
nabave i ugovaranja, 
ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾŜƴŜ ŜǾƛŘŜƴŎƛƧŜΣ 
ǇƭŀŏŀƴƧŀ ƛ kontrole? 

DA   
Sukladno 
ǊŀǎǇƻƭƻȌƛǾƛƳ 
zaposlenicima 

4) 

Provode li se naknadne kontrole 
ƴŀƳƧŜƴǎƪŜ ǇƻǘǊƻǑƴƧŜ ƛǎǇƭŀŏŜƴƛƘ 
ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƘ ǎǊŜŘǎǘŀǾŀ Κ 
(npr. kontrole na licu mjesta za 
ƛǎǇƭŀŏŜƴŜ ǎǳōǾŜƴŎƛƧŜΣ ŘƻƴŀŎƛƧŜΣ 
ǇƻƳƻŏƛΣ ǊŀȊƴŜ ƴŀƪƴŀŘŜΣ 
transferirana ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪa sredstva 
krajnjim korisnicima i si.) 

DA  

Kontrola od strane 
ƻǎƴƛǾŀőŀ ƛ ƻǎǘŀƭƛƘ 
davatelja potpora, 
donacija i sl. 

 

5) 
WŜ ƭƛ ǇƻǎǘǳǇŀƪ ǇǊƻǾƻŚŜƴƧŀ ƴŀƪƴŀŘƴƛƘ 
ƪƻƴǘǊƻƭŀ ǳǊŜŚŜƴ ƪǊƻȊ ǇƛǎŀƴŜ 
procedure? 

 NE  
Naknadnu kontrolu 
ǇǊƻǾƻŘƛ ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾƻ 

 
IV. INFORMACIJE I KOMUNIKACIJA 

 

1) 

WŜǎǳ ƭƛ ŘŜŦƛƴƛǊŀƴŜ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏŜ ƭƛƴƛƧŜ 
ƛȊǾƧŜǑǘŀǾŀƴƧŀ ƻ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧƛ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƘ 
ŎƛƭƧŜǾŀ ǎŀŘǊȌŀƴƛƘ ǳ ǎǘǊŀǘŜǑƪƛƳ 
dokumentima? 

 

NE 

 

 

2) 
WŜ ƭƛ ǳǎǇƻǎǘŀǾƭƧŜƴ ǎǳǎǘŀǾ ƛȊǾƧŜǑŏƛǾŀƴƧŀ 
o realizaciji programa/ projekata? 

 NE 

 Nema recentnih 
ƛȊǾƧŜǑǘŀƧŀ 9a½ ƴŀ 
ǇǊŜŘǾƛŚŜƴƻƳ ǇƻǊǘŀƭǳ 
MDC-a 

3) 
Je li uspostavljen redovan sustav 
ǇǊŀŏŜƴƧŀ ƛ ŀƴŀƭƛȊƛǊŀƴƧŀ ƛȊǾǊǑŀǾŀƴƧŀ 
ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƻƎ ǇƭŀƴŀκǇǊƻǊŀőǳƴŀΚ 

DA  
Obavezno prema 
½ŀƪƻƴǳ ƻ ǇǊƻǊŀőǳƴǳ 
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4) 
Sudjeluju li odjeli u pripremi 
financijskog plana? 

DA  
5ƧŜƭƻƳƛőƴƻ - ǑŀƭƧǳ 
ǘǊƻǑƪƻǾƴƛƪŜ ǳȊ ǎǾƻƧŜ 
planirane aktivnosti 

 

5) 

Dobivaju li ODJELI informacije o 
ƻŘƻōǊŜƴƛƳ ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƳ ǎǊŜŘǎǘǾƛƳŀ 
za realizaciju 
programa/projekata/aktivnosti za 
ƪƻƧŜ ǎǳ ƴŀŘƭŜȌƴŜΚ 

DA  
bŀ {ǘǊǳőƴƻƳ ǾƛƧŜŏǳ ƛ 
osobno voditelji 
programa u 
ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾǳ 

 

6) 

WŜ ƭƛ Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ ǇǊŀŏŜƴƧŀ ǊŜŀƭƛȊŀŎƛƧŜ 
ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƻƎ ǇƭŀƴŀκǇǊƻǊŀőǳƴŀ 
ŘŜǘŀƭƧƴƛƧŜ ǊŀȊǊŀŚŜƴŀ ŜƪƻƴƻƳǎƪŀ 
klasifikacija od one propisane 
tǊŀǾƛƭƴƛƪƻƳ ƻ ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƻƳ 
ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾǳ ƛ wŀőǳƴǎƪƻƳ ǇƭŀƴǳΣ 
odnosno otvorena analitika 
wŀőǳƴǎƪƻƎ ǇƭŀƴŀΚ 

DA  

Sukladno 
napucima 
ƻǎƴƛǾŀőŀ 

 

7) 
hƳƻƎǳŏǳƧǳ ƭƛ ǊŀőǳƴƻǾƻŘǎǘǾŜƴƛ 
ǎǳǎǘŀǾƛ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ǘǊƻǑƪƻǾŀκǇǊƛƘƻŘŀ 
po: 

    

a) programima  DA    

b) projektima DA    

c) aktivnostima DA    

d) ustrojstvenim jedinicama DA    

8) 

Imate li centraliziranu evidenciju svih 
potpisanih ugovora i ugovorenih 
ƻōǾŜȊŀ ƛ ƧŜ ƭƛ ƻƴŀ ǇƻŘǊȌŀƴŀ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛőƪƛƳ ǎǳǎǘŀǾƻƳΚ 

DA  

 Vodi se evidencija svih 
potpisanih ugovora koja 
ƴƛƧŜ ǇƻŘǊȌŀƴŀ 
ƛƴŦƻǊƳŀǘƛőƪƛƳ 
sustavom 

9) 

Sastavljate li uz propisane financijske 
ƛȊǾƧŜǑǘŀƧŜ ό.ƛƭŀƴŎǳΣ LȊǾƧŜǑǘŀƧ ƻ 
prihodima i rashodima, primicima i 
ƛȊŘŀŎƛƳŀΣ LȊǾƧŜǑǘŀƧ ƻ ǊŀǎƘƻŘƛƳŀ 
prema funkcijskoj klasifikaciji, 
LȊǾƧŜǑǘŀƧ ƻ ƴƻǾőŀƴƛƳ ǘƛƧŜƪƻǾƛƳŀΦ 
LȊǾƧŜǑǘŀƧ ƻ ǇǊƻƳƧŜƴŀƳŀ ǳ ǾǊƛƧŜŘƴƻǎǘƛ 
i obujmu imovƛƴŜ ƛ ƻōǾŜȊŀΣ LȊǾƧŜǑǘŀƧ 
o obvezama) i dodatna interna 
ƛȊǾƧŜǑŏŀ Ȋŀ ǇƻǘǊŜōŜ ŦƛƴŀƴŎƛƧǎƪƻƎ 
upravljanja όƴǇǊΦ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ƻ 
nepodmirenim obvezama po 
programima/projektima/ 
ǳǎǘǊƻƧǎǘǾŜƴƛƳ ƧŜŘƛƴƛŎŀƳŀΣ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ƻ 
ǳƎƻǾƻǊŜƴƛƳΣ ŀ ƧƻǑ ƴŜŦŀƪǘǳǊƛǊŀƴƛƳ 
ƻōǾŜȊŀƳŀΣ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ƻ ƻstvarenim 
rezultatima programa/projekata i 
si.) ? 

DA  

LƴǘŜǊƴŜ ŀƴŀƭƛǘƛőƪŜ 
evidencije 

 

10) 

Jesu li poslovni sustavi (financije, 
nabava i ugovaranje, materijalne 
evidencije, kadrovi i si.) u dovoljnoj 
ƳƧŜǊƛ ǇƻŘǊȌŀƴƛ ƛƴŦƻǊƳŀǘƛőƪƻƳ 
tehnologijom (IT sustavom)? 

 NE 

  

11) 
WŜǎǳ ƭƛ L¢ ǎǳǎǘŀǾƛ ƪƻƧƛ ǇƻŘǊȌŀǾŀƧǳ 
ƻŘǊŜŚŜƴŜ ǇǊƻŎŜǎŜ ƳŜŚǳǎƻōƴƻ 
integrirani? 

 NE 
  

12) 
WŜǎǳ ƭƛ ƪƭƧǳőƴƛ ǇƻǎƭƻǾƴƛ ǇǊƻŎŜǎƛ ƪƻƧƛ ǎŜ 
provode unutar odjela 

 NE 
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dokumentirani, odnosno jesu li jasno 
ŘŜŦƛƴƛǊŀƴƛ ǇƻǎǘǳǇŎƛΣ ȊŀŘŀŏŜ ǇƻƧŜŘƛƴƛƘ 
sudionika, ovlasti i odgovornosti 
(npr. postoje li interne upute, 
smjernice, pravilnici, naputci, jesu li 
ƛȊǊŀŚŜƴŜ ƳŀǇŜκƪƴƧƛƎŜ ǇƻǎƭƻǾƴƛƘ 
procesa i si.) ? 

 
±Φ tw!09bW9 L PROCJENA SUSTAVA 

 

1) 

WŜǎǳ ƭƛ ƴŀƧǾƛǑƛ ǊǳƪƻǾƻŘƛǘŜƭƧƛ 
ǳǎǇƻǎǘŀǾƛƭƛ ƛȊǾƧŜǑǘŀƧƴƛ ǎǳǎǘŀǾ ƪƻƧƛ ƛƳ 
ƻƳƻƎǳŏŀǾŀ ŘƻōƛǾŀƴƧŜ ƛȊǾƧŜǑŏŀ ƻ 
funkcioniranju sustava financijskog 
upravljanja i kontrola za koji su 
odgovorni? 

 NE 

 LƴǘŜǊƴƻ ƻōŀǾƧŜǑǘŀǾŀƴƧŀ 
ravnatelja  

2) 

Jesu li uspostavljene procedure koje 
osiguravaju da se interni akti 
(pravilnici, naputci, smjernice, upute 
i si.) provode u praksi i da se 
ŀȌǳǊƛǊŀƧǳΚ 

 NE 

  

3) 
Prati li se provedba preporuka 
vanjskih revizora? 

DA  

 Muzej je imao pozitivna 
ƛȊǾƧŜǑŏŀ ǳƴǳǘǊŀǑƴƧŜ 
gradske 
kontrole  

4) 

Provode li se preporuke unutarnje 
revizije sukladno planovima 
provedbe preporuka (planovima 
djelovanja)? 

  

 Nema 
unutarnje 
revizije 

5) 

tƻǎǘƻƧŜ ƭƛ ƻŘƎƻǾŀǊŀƧǳŏƛ ƛȊǾƧŜǑǘŀƧƴƛ 
sustavi uspostavljeni od strane prve 
ǊŀȊƛƴŜ ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƘ korisnika koji 
ƻǎƛƎǳǊŀǾŀƧǳ ǇǊŀŏŜƴƧŜ ŦǳƴƪŎƛƻƴƛǊŀƴƧŀ 
sustava financijskog upravljanja i 
kontrola za drugu razinu 
ǇǊƻǊŀőǳƴǎƪƛƘ ƪƻǊƛǎƴƛƪŀΚ 

  

 N/P 
Nije primjenjivo 

 

Rezultati upitnika za samoprocjenu unutarnje kontrole prema 5 komponenti 

 

Slika 8. Rezultati upitnika 

  






































